Adatkezeld: Tolnagro Allatgydgydszati Szolgdltatd és Kereskedelmi Kft., székhely: 7100
Szekszdrd, Rakdczi utca 142-146., képviseli: Dr. Varga Joézsefné Ugyvezetd, e-mail cim:
info@tolnagro.hu, tel.: +36 74 528-528.

A Tolnagro Allatgyégydszati Szolgdltaté és Kereskedelmi Kft.
dltal izemeltett Donautica**** Etterem és Hotel adatkezelési tdjékoztatédja

A Tolnagro Allatgydgydszati Szolgdltatd és Kereskedelmi Kft. (székhely: 7100
Szekszard, RAkoczi utca 142-146., cégjegyzékszam: 17-09-001133, addszam:
10516551-2-17, telefonszadm: +36 74 528-528, e-mail: info@tolnagro.hu,
ondlléan  képviseli:  Dr.  Varga Jozsefné Ugyvezetd, adatvédelmi
kapcsolattartd neve, elérhetdsége: .-., postai Uton elérhetd az Adatkezeld
székhelyén, e-mail-ben az info@tolnagro.hu cimre kUldoétt e-mail Utjan), mint
adatkezeld eziton tdjékoztatia Ont, mint a Donautica**** Etterem és Hotel
leendd vagy meglevdé vendégét osszefoglaldan és réviden az On
szempontjdbdl relevdnsak itélt adatkezelési tevékenységekrdl, valamint
egyéb érdemi tényekrdl.

Adatkezeld felhivja a tisztelt érintettek figyelmét, hogy

e Jelen dokumentum a koévetkez§ adatkezelesek tdjekoztatoit
tartalmazza:
o Kapcsolatfelvétel sordn térténd adatkezelés
o Asztalfoglalds  sordn _megadott  adatokkal — kapcsolatos
adatkezelés

o Ajdnlatkérés sordn megadott adatokkal kapcsolatos adatkezelés

o Szobafoglalds — sordn  megadott  adatokkal  kapcsolatos
adatkezelés

o Szdlloddba térténd bejelentkezéssel kapcsolatos adatkezelések

o0 Rendezvényszervezéssel kapcsolatos adatkezelés

o Ajdndékutalvanyokkal kapcsolatos adatkezelések

o Hirlevél kGldéssel kapcsolatos adatkezelés

o Banki utalds sordn megadott adatokkal kapcsolatos adatkezelés

o Online megadott bankkdrtya adatokkal kapcsolatos adatkezelés

o Ko&zdsségi oldalakon térténd jelenlét €s marketing

o Panaszkezelés

o Vendégelégedettség méréssel kapcsolatos adatkezelés

o Elekironikus szdllodai szobdai beléptetdrendszer muikddésével
kapcsolatos adatkezelés

o Kamerarendszer Uzemeltetéssel kapcsolatos adatkezelés

o Weboldal rendeltetésszerd  és  szinvonalas — muUkddésének

biztositdsdval kapcsolatos adatkezelés

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, toriés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovabbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.
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o Alldspdlvdzatra jelentkezd8k adatainak kezelése, ideértve a
berepUld dnéletrajzok kezelését is

e a fent nevezett, aldbb részletesen meghatdrozott adatkezelések kdz6s
jellemzdi a kdvetkezdk:

e qz érintettek jogaikkal (a hozzdférés joga, a helyesbités joga, a
toriéshez vald jog és az ,elfeledtetéshez” vald jog, az adatok
zaroldshoz/korldtozdshoz  vald jog, ftiltakozashoz vald jog, az
adathordozhatdsaghoz vald jog, hozzdjdrulds visszavondsdnak joga,
Idsd _a jogok részletes leirdsait a tdjékoztatd végén) az
info@tolnagro.hu e-mail cimre, vagy <caz Adatkezeld6 mds
elérhetdségre kildott nyilatkozattal tehetik meg, tovdbbd panasszal
fordulhatnak a hatdsdghoz (mindenkori elérnetéséget Idsd: NAIH,
www.naih.hu), és ha megitéléstk szerint megsértették jogait,
fordulhatnak a lakdhelyUk szerint illetékes birdsadghoz. Adatkezeld
felhivia az érintettek figyelmét, hogy joggyakorldsuknak lehetnek
feltételei, valamint korldtai egy-egy adatkezeléssel kapcsolatban,
amely tényezdket az Adatkezeld vizsgdini kdteles az érintettek
joggyakorlasa esetén. Abban az esetben, ha egy jogdval az érintett
adott adatkezelés kapcsadn nem élhet, ugy a joggyakorlast
kizaré/korldtozd ténybeli és/vagy jogi indokokrdl az Adatkezeld
irasban (ide értve az elektronikus utat is) tdjékoztatja az érintettet és
arrdl nyilvantartdst vezet.

e Adatkezeldé az adatvédelemre, a ftitoktartdsra és a biztonsagra
vonatkozéan belsé szabdlyozdast, eljdgrasokat és képzéseket
magdban foglald keretrendszert alakitott ki és a rendelkezésre dlld
adatok biztonsdga érdekében a hozott intézkedéseket rendszeresen
felUlvizsgdlja.

e Adatkezel6 az adatok biztonsagdt szolgdld  intézkedések
meghatdrozasakor és alkalmazdasakor tekintettel van a technika és
tudomdny mindenkori fejlettségére és tobb lehetséges adatkezelési
megoldds kdzUOl azt vdlasztja, amely a személyes adatok magasabb
szint0 védelmét biztositja, kivéve, ha az ardnytalan nehézséget
jelenteneaz Adatkezel6 az informatikai védelemmel kapcsolatos
feladatai kérében gondoskodik kUldndsen:

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, toriés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovabbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.


http://www.naih.hu/
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o az adatkezeléshez haszndlt eszkdzok (a tovdabbiakban:
adatkezel6  rendszer)  jogosulatlan  személyek  dltali
hozzaférésének megtagaddsardl,

o az adathordozdék jogosulatlan olvasasdnak, mdasoldasdanak,
modositasanak vagy eltdvolitdsadnak megakaddlyozdasardl,

o az adatkezeld rendszerbe a személyes adatok jogosulatlan
bevitelének, valamint az abban tdrolt személyes adatok
jogosulatlan megismerésének, modositasanak vagy térlésének
megakaddalyozdsardl,

o az adatkezel6 rendszerek jogosulatlan személyek dltali,
adatdtviteli  berendezés  Ufjgn  torténd  haszndlatdnak
megakaddlyozdsdrdl,

o arrdl, hogy az adatkezeld rendszer haszndlatdra jogosult
személyek kizardlag a hozzaférési engedélyben
meghatdrozott személyes adatokhoz férienek hozzd,

o arrdl, hogy ellendrizhetdé és megdllapithaté legyen, hogy a
személyes adatokat adatdtviteli berendezés Utjidn mely
cimzettnek  tovdbbitottdk vagy tovdbbithatjak, illetve
bocsatottdk vagy bocsathatjdk rendelkezésére

o arrdl, hogy utdlag ellendrizhetd és megdllapithatd legyen,
hogy mely személyes adatokat, mely idépontban, ki vitt be az
adatkezeld rendszerbe

o a személyes adatoknak azok tovdbbitdsa sordn vagy az
adathordozé  szdllitdsa  kdzben  térténd  jogosulatian
megismerésének, madsoldsdnak,  modositdsanak  vagy
toriésének megakaddlyozdsdardl

o arrdl, hogy Uzemzavar esetén az adatkezeld rendszer
helyredllithaté legyen.

o arrdl, hogy az adatkezeld rendszer mUkdddképes legyen, a
muUkodése sordn fellépd hibdkrdl jelentés készUljdn, tovabbd a
tarolt személyes adatokat a rendszer hibds mikodtetésével
sem lehessen megvdaltoztatni.

e «az adatkezelések részleteseblb magyardzatai a linkekre kattintva aldbb,
valamint a Hotel recepcidjdn papir alapon is megtaldlhatok, valamint
kérésre az Adatkezeld elektronikusan is megkUldi az érintett szdmdra.

e profilalkotds egyik adatkezelés vonatkozdsdban sem térténik.

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, toriés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovabbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.
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e adatkdzlés harmadik fél felé adotft adatkezelés vonatkozdsdban
torténhet, amelyet az adott adatkezelés részletes tdjekoztatdja
fogalmaz meg.

e Adatkezeld6 végez mads adatkezeléseket, amelyekrél a jelen
tajékoztatétol formailag elkilonilé tajékoztatokban taldalhat az érintett
boévebb informacidkat.

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, toriés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovabbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.
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Kapcsolatfelvétel sordn torténd adatkezelés tdjékoztatdja

Ebben az esetben az érintett egyszeri informdciot kér az Adatkezeldtdl,
amelyet az Adatkezel6 megvadlaszol, vagy kérelem nélklil az Adatkezeld az
erintettet értesiti (nem rekldm és nem Uzletszerzesi celbdl, hanem tgjekoztatds
térténik), az 4gy lezarul.

Az adatkezelés figgetlen az informdciokérés, a tdjekoztataskéres modjatol,
konkrét céljatal.

Kapcsolatfelvétel sordn térténd adatkezelés 6sszefoglald tdbldzata
Ide tartozik a weboldalon keresztUl t6rténé megkeresés is.
érintettek: Minden természetes személy, aki az Adatkezeldvel térténd kapcsolatfelvétel és -tartds sordn megadott
adatok alapjan beazonosithatd, beazonositott
Cél: az érintett szdmdra megfeleld informdcid nyuljtdsa és ezzel dsszhangban a kapcsolattartds
Adatkér cél Jogalap Tarolasi idé
név* azonositdas hozzdjdrulds (GDPR 6. cikk | cél megvaldsuldsdig,
e-mail cim* azonositds, kapcsolattartds (1) a) pontja vagy kordbban,
telefonszam* kapcsolattartds toriési kérelemig
targy és Uzenet* vdlaszadds, tdjékoztatds
adatkezelési  tdjékoztatd | késébbi bizonyitds jogos érdek (GDPR 6. cikk
tudomadsul vétele (1) f) pontja), amely a
(weboldalon) * késdbbi
bizonyithatésdgban, a
hozzdjarulds
megfeleléségében olt
testet
bekUldés idépontja* kérdés, kérés beérkezésének | jogos érdek (GDPR 6. cikk
regisztrdldsa, feldolgozdsa (1) f) pontja), amely a
beérkezés
nyomonkdvethetéségében
olt testet

1. Adatkezel6 lehetdveé teszi az érintettek szamdra, hogy a kdvetkezdkben
részletezett adataik megaddsdval az Adatkezeldtdl  informdciot,
tajekoztatot kérjenek, vagy kérelem nélkdl, tajékoztatast kapjanak.

Melyek a kezelt adatok kérei, kezelésuk céljai, jogalapja, taroldsi ideje?

2. Kezelt adatok kére, célja, jogalapja, tdaroldsi ideje tipikusan a kdvetkezd:

Adatkoér cél Jogalap Tarolasi idé

név* azonositas hozzdjdrulds (GDPR 6. cikk | cél megvaldsuldsdig,
e-mail cim* azonositds, kapcsolattartds (1) a) pontja vagy kordbban,
telefonszam* kapcsolattartas toriési kérelemig
targy és Uzenet* vdlaszadds, tajékoztatds

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, toriés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.
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adatkezelési  tdjékoztatd | késébbi bizonyitds jogos érdek (GDPR 6. cikk

tudomadsul vétele (1) f) pontja), amely a

(weboldalon) * késébbi
bizonyithatésagban, a
hozzdjdrulds
megfeleléségében olt
testet

bekUldés idépontja* kérdés, kérés beérkezésének | jogos érdek (GDPR 6. cikk

regisztrdldsa, feldolgozdsa (1) f) pontja), amely a

beérkezés
nyomonkdvethetéségében
Olt testet

Kik az érintettek?

3. Az érintettek kére: Minden természetes személy, aki az Adatkezelbvel
torténd kapcsolatfelvétel és -tartds sordn megadott adatok alapjdn
beazonosithatd, beazonositott.

Mi az adatkezelés f6 célja?

4. Az adatok kezelésének f& célja az érintett szdmdara megfeleld informdcid
nyUjtasa és ezzel 6sszhangban a kapcsolattartds.

Hogyan térténik az adatkezelés?

5. Az adatkezeléssel érintett tevekenység és folyamat fipikusan, de nem
kizarolagosan a kdvetkezd:

a. Az érintett az Adatkezel6 dltal biztositott, szamdara elérhetd Uton
keresztUl vagy modon egyeztethet az Adatkezeldvel az Adatkezeld
szolgdltatasairdl, és/vagy egyéb, kapcsolddd kérdésekrdl. llyen Ut
példaul a hitps://www.donautica.hu/ oldal kapcsolati aloldala.

b. Az Adatkezel6 az érintett kérdését megvdlaszolja és azt részére —
ugyanazon az Uton, ahogyan az informdcid kérés érkezett, ha
érintett mashogyan nem rendelkezik — eljuttatja.

c. Erintettet kildn kérése nélkul is tajékoztathatja az Adatkezeld adott
célbdl, ha ahhoz megfelelé jogalappal (pl. megdllapodds, jogi kot.
teljesitése, jogos erdek) rendelkezik.

Honnan vannak az adatok?

6. KdzvetlenUl az érintettdl.

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, toriés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.


https://www.donautica.hu/
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Torténik adatkozlés (hozzaférés nyujtas, atadas, tovabbitdas) harmadik fél
szamara?

7. Adatfeldolgozo: Creative Management Kft. (8200 Veszprém, Boksa tér 1.),
szerverhosting feladatok ellatdasa

Egyéb

8. A *-gal jeldlt adatokkal kapcsolatban az Adatkezeld felhivia a figyelmet
arra, hogy azok az adatkezeléshez szUkségesek.

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, toriés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.
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Asztalfoglalds sordn megadott adatokkal kapcsolatos adatkezelés

Asztalfoglalds sordn megadott adatokkal kapcsolatos adatkezelés dsszefoglald tébldzata
Erintettek: Minden természetes személy, aki az asztalfoglalds alapjan beazonosithatd, beazonositott
Cél: az asztal lefoglaldsa, az érintettek beazonositdsa és a kapcsolattartds
Adatkor Cél Jogalap Taroldsi idé
név* azonositdas hozzdjdrulas (GDPR 6. cikk | cél megvaldsuldsdig,
e-mail cim* azonositds, kapcsolattartds (1) a) pontja vagy kordbban,
telefonszam* kapcsolattartas torlési kérelemig
személyek sz&ma* asztalfoglalds  tervezéséhez
szUkséges
idépont* asztalfoglalds  tervezéséhez
szUkséges
Uzenet vdlaszadds, tdjékoztatds
adatkezelési  tdjékoztatd | késébbi bizonyitds jogos érdek (GDPR 6. cikk
tudomadsul vétele (1) f) pontja), amely a
(weboldalon) * késébbi
bizonyithatésagban, a
hozzdjarulds
megfeleléségében olt
testet
bekUldés idépontja* kérdés, kérés beérkezésének | jogos érdek (GDPR 6. cikk
regisztraldsa, feldolgozdsa (1) f) pontja), amely a
beérkezés
nyomonkdvethetéségében
olt testet

1. Adatkezeld lehetévé teszi, hogy a Donautica**** Etterembe az érintett
tobbek kdzott online mdédon asztalt foglaljion adatainak megaddasaval.

Melyek a kezelt adatok kérei, kezelésuk céljai, jogalapja, taroldsi ideje?

2. Kezelt adatok koére, célja, jogalapja, taroldsi ideje tipikusan, online foglalds
esetén a kdvetkezd:

Adatkoér cél Jogalap Tarolasi idé
név* azonositdas hozzdjdrulds (GDPR 6. cikk | cél megvaldsuldsdig,
e-mail cim* azonositds, kapcsolattartds (1) a) pontja vagy kordbban,
telefonszam* kapcsolattartds toriési kérelemig
személyek szdma* asztalfoglalds  tervezéséhez
szUkséges
idépont* asztalfoglalds  tervezéséhez
szUkséges
Uzenet vdlaszadds, tdjékoztatds
adatkezelési  tdjékoztatd | késébbi bizonyitds jogos érdek (GDPR 6. cikk
tudomadsul vétele (1) f) pontja), amely a
(weboldalon) * késébbi
bizonyithatéségban, a
hozzdjdarulds
megfeleléségében olt
testet

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, toriés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.
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bekUldés idépontja* kérdés, kérés beérkezésének | jogos érdek (GDPR 6. cikk
regisztraldsa, feldolgozdsa (1) f) pontja), amely a

beérkezés
nyomonkdvethetéségében

olt testet

Kik az érintettek?

3. Az érintettek koére: Minden természetes személy, aki az asztalfoglalds
alapjan beazonosithatd, beazonositott.

Mi az adatkezelés f6 célja?

4. Az adatok kezelésének f6 célja az asztal lefoglaldsa, az érintettek
beazonositdsa és a kapcsolattartds.

Hogyan torténik az adatkezelés?

5. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat tipikusan a kdvetkezd:

a. Az érintett az Adatkezelé dltal biztositott, szdmdra elérhetd Uton
keresztGl vagy modon (pl. online, vagy akdr telefonon,
e-mail-ben, stb.) asztalfoglaldsi igényt adhat az Adatkezeld
részére.

b. Adatkezelé az erre a célra rendszeresitett elekironikus
nyilvantartdsi (foglaldsi) rendszerbe betdpldlia az érintett dltal
megadott adatokat és dsszekapcsolja azokat egy adoftt asztallal,
ha van ilyen elérheté az igényelt iddszakban, ezzel |étrehozva az
asztalfoglalast.

c. Az asztal lefoglaldsdrdl, vagy az igény visszautasitdsdrdl és annak
okdrél az Adatkezeld széban és/vagy irdsban, ideértve az
elektronikus utat is, értesiti az érintettet.

Meddig tart az adatkezelés?
6. Adatkezelés idétartama: cél megvaldsulasaig tart.
Honnan vannak az adatok?

7. Adatok forrdsa: kdzvetlenUl az érintettdl.

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, toriés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.



Adatkezeld: Tolnagro Allatgydgydszati Szolgdltatd és Kereskedelmi Kft., székhely: 7100
Szekszdrd, Rdakdczi utca 142-146., képviseli: Dr. Varga Joézsefné Ugyvezetd, e-mail cim:
info@tolnagro.hu, tel.: +36 74 528-528.

Torténik adatkozlés (hozzaférés nyujtds, atadds, tovdabbitds) harmadik fél
szamara?

8. Adatfeldolgozo:
a. Creative Management Kft. (8200 Veszprém, Boksa tér 1.),
szerverhosting feladatok ellatdasa
b. Maistro Informatikai Kft. (1182 Budapest, Rudawszky u. 10.),
Maistro szoftvert tulajdonosaként az éttermi informatikai rendszer
biztositdsa

Egyéb

9. A *-gal jeldlt adatokkal kapcsolatban az Adatkezeld felhivia a figyelmet
arra, hogy azok az adatkezeléshez szUkségesek.

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, toriés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.



Adatkezeld: Tolnagro Allatgydgydszati Szolgdltatd és Kereskedelmi Kft., székhely: 7100
Szekszdrd, Rdakdczi utca 142-146., képviseli: Dr. Varga Joézsefné Ugyvezetd, e-mail cim:
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Ajanlatkérés sordn megadott adatokkal kapcsolatos adatkezelés

Ajdnlatkérés sordn megadott adatokkal kapcsolatos adatkezelés dsszefoglald tdbldzata

Erintettek: Minden természetes személy, ideértve szervezet nevében, képviseletében eljaré természetes személyt is,
aki az Adatkezelétdl ajdnlatot kér személyes adatainak megaddsa mellett

Cél: az érintett szdmdra megfeleld ajanlat nyUjtdsa és kapcsolattartas

Adatkor cél Jogalap Taroldsi id6
érkezés datuma* ajdnlatadds hozzdjdrulds (GDPR 6. cikk | cél megvaldsuldsdig,
tavozds datuma* ajdnlatadds (1) a) pontja vagy kordbban,
szobdk szama* ajanlatadas torlési kérelemig
név* azonositdas
e-mail cim* azonositds, kapcsolattartds
telefonszadm* kapcsolattartds
megjegyzés ajanlatadds
adatkezelési  tdjékoztatd | késébbi bizonyitds jogos érdek (GDPR 6. cikk
tudomadsul vétele (1) f) pontja), amely a
(weboldalon) * késébbi
bizonyithatésagban, a
hozzdjarulds
megfeleléségében olt
testet
bekUldés idépontja* kérdés, kérés beérkezésének | jogos érdek (GDPR 6. cikk
regisztrdldsa, feldolgozdsa (1) f) pontja), amely a
beérkezés
nyomonkdvethetéségében
olt testet

1. Adatkezeld lehetdvé teszi az érintettek szamdara, hogy a kdvetkezdkben

részletezett adataik megaddsaval az Adatkezelstl ajanlatot kérjenek.

Melyek a kezelt adatok kérei, kezelésuk céljai, jogalapja, taroldsi ideje?

2. Kezelt adatok koére, célia, jogalapja, tdroldsi ideje tipikusan, online

ajanlatkérés esetén a kdvetkezd:

Adatkoér cél Jogalap Tdrolasi idé
érkezés dadtuma* ajanlatadds hozzdjdrulds (GDPR 6. cikk | a. ha az
tavozds ddtuma* ajdnlatadds (1) a) pontja agjdnlatra az érintett
szobdk szama* ajanlatadds az ajanlat
név* azonosftds érvényességi
e-mail cim* azonositds, kapcsolattartas idétartaman - beldl
telefonszdm* kapcsolattartds érder’nben o hem
megjegyzés ajdnlatadds ',609‘3'”' i u'gy oz
adatkezelési  tdjékoztatd | késdbbi bizonyitds jogos érdek (GDPR 6. cikk %r\jtemt/essegll At
tudomasul vétele (1) f) pontja), amely a :<eozecl1ir am - edriag
(weboldalon) * késébbi ’
bizonyithatésagban, a b,', ha L. az
hozz&jdrulds ajénlatra az e_n’nTeh‘
megfeleléségében olt C,JZ , L. cjaniat
tester érvényességi
idétartamdn  belUl

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, toriés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.



Adatkezeld: Tolnagro Allatgydgydszati Szolgdltatd és Kereskedelmi Kft., székhely: 7100
Szekszdrd, Rdakdczi utca 142-146., képviseli: Dr. Varga Joézsefné Ugyvezetd, e-mail cim:
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bekUldés idépontja* kérdés, kérés beérkezésének | jogos érdek (GDPR 6. cikk
regisztraldsa, feldolgozdsa (1) f) pontja), amely a

beérkezés
nyomonkdvethetéségében

olt testet

érdemben  reagdlt
és azt elfogadta,
Ugy az Adatkezeld
és az érintett kdzott
fenndlld
jogviszonybdl
szdrmazd jogok és
kdtelezettségek
eléviléséig kezeli.

c. érintett
érvényességi idében
tett jelzése alapjdn
az érvényességiidén
tUl is kezelheti az
adatokat jogos
érdek alapjdn, a
jelzésben tett
hatdrideig.

Kik az érintettek?

3. Az érintettek koére: Minden természetes személy, ideértve szervezet
nevében, képviseletében eljard természetes személyt is, aki
Adatkezelbtdl ajanlatot kér személyes adatainak megaddsa mellett.

Mi az adatkezelés f6 célja?

az

4. Az adatok kezelésének f&6 célja az érintett szadmdra megfeleld ajanlat

nyUjtasa és kapcsolattartds.

Hogyan torténik az adatkezelés?

5. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kdvetkezd:
a. Az érintett az Adatkezel6 dltal biztositott, szdmdra elérhetd Uton
keresztUGl vagy moddon, példdul a weboldalon keresztUl, elkUldi

adatait az Adatkezeld részére.

b. Az Adatkezeld az érintett ajanlatkéreésére megfeleld ajanlatot dolgoz
ki, vagy ha az gjdnlataddashoz szikseéges informdcio beszerzése, az
érinteft dltal megadott elérhetdségen az érintettel kapcsolatba lép
és az informdcid birtokdban dolgozza ki az ajdnlatot, majd azt
részére — ugyanazon az Uton, ahogyan az ajanlatkérés érkezett, ha

érintett mdashogyan nem rendelkezik — eljuttatja.

Honnan vannak az adatok?

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, toriés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint

illetékes birésaghoz.



Adatkezeld: Tolnagro Allatgydgydszati Szolgdltatd és Kereskedelmi Kft., székhely: 7100
Szekszdrd, Rdakdczi utca 142-146., képviseli: Dr. Varga Joézsefné Ugyvezetd, e-mail cim:
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6. Adatok forrdsa: kdzvetlenUl az érintettdl.

Torténik adatkozlés (hozzaférés nyujtas, atadas, tovdabbitas) harmadik fél
szamara?

7. Adatfeldolgozo:

Egyéb

a.

o.

NetHotelBooking Kft. (8200  Veszprém, Boksa téer 1),
ajanlatkéré modul mUkddtetése

Creafive Management Kff. (8200 Veszprém, Boksa ftér 1.),
szerverhosting feladatok ellatdsa

Maistro Informatikai Kft. (1182 Budapest, Rudawszky u. 10.),
Maistro szoftvert tulajdonosaként az éttermi informatikai rendszer
biztositdsa

Wildbit, LLC (225 Chestnut St, Philadelphia, PA 19106, USA), a
foglaldsi rendszerbe integrdlt szoftver tulajdonosa. E szoftver
felelés a  visszaigazoldsokat,  értesitéseket  megjelenitd
automatikus  emailek  kUldéséért  foglalds,  ajanlatkérés,
ajanlatadds, pre-arrival emailkUldés, ajandékutalvany-értékesités
és elégedettségmeérés esetén.

8. A Wildbit, LLC adatfeldolgozéd székhelye az Egyesilt Allamokban van, igy

a

részére torténd adattovdbbitds harmadik  orszagba  térténd

adattovdbbitdsnak mindstl, amelyet Adatkezeld és az adatfeldolgozd
megfeleld szervezési és technikai garancidk védenek.

9. A *-gal jeldlt adatokkal kapcsolatban az Adatkezeld felhivia a figyelmet
arra, hogy azok az adatkezeléshez szUksegesek

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, toriés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.



Adatkezeld: Tolnagro Allatgydgydszati Szolgdltatd és Kereskedelmi Kft., székhely: 7100
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Szobafoglalds sordn megadott adatokkal kapcsolatos adatkezelés

Szobafoglalds sordn megadott adatokkal kapcsolatos adatkezelés dsszefoglald tabldzata

Erintettek: Minden természetes személy, ideérive a szervezet nevében eljard képviseldt is, aki a szdlldsfoglalds

sordn megadott adatok alapjdn beazonosithatd, beazonositott

Cél: a szdllasfoglaldsi igény feldolgozdsa, az adott szallds és az érintett dsszekapcsoldsdval a szoba lefoglaldsa,
szerz6dés léfrehozdsa, teljesitése, valamint kapcsolattartds az érintettel

Adatkor cél Jogalap Taroldsi idé

érkezés napja* Szalldsfoglaldsi igény | Megdllapodds, ha a | szdmla kidllitdsa

tdvozds napja* elfogaddsa esetén a | szdlldshely-szolg. szerz6dés | esetén 8 évig,
szdlldshely-szolg. szerz6dés | term. személy és | egyéb esetben
eleme Adatkezeld kdzott jon létre, | cél

éjszakdk szdma*

szobafoglaldshoz szlkséges, az
érzkezés és tdvozds napjdbdl
addéddéd adat

jogos érdek, ha szervezet
képviseldje / kapcs. tartdja
az érintett

megvaldsuldsdig,
vagy érintett
kérésére torlésig

szobatipus* Szdliasfoglaldsi igény
felnéttek szdma* elfogaddsa esetén a
gyermekek szdma szdlldshely-szolg. szerz&dés
eleme
név* azonositds Megdllapodds, ha a
Szdlidsfoglaldsi igény | szdlldshely-szolg. szerz&dés
elfogaddsa esetén a | term. személy és
szdlidshely-szolg. szerz8dés | Adatkezels kozott jon létre,
eleme jogos érdek, ha szervezet
képviselbje / kapcs. tartdja
az érintett
Szadmldzds Jogi kdtelezettség
telefonszédm Szdlldsfoglaldsi igény | Megdllapodds, ha a | cél
e-mail cim* elfogaddsa esetén a | szdlldshely-szolg. szerz6dés | megvaldsuldsdig,
szdlldshely-szolg. szerz6dés | term. személy és
eleme, kapcsolattartasi cél Adatkezeld kdzott jon 1étfre,
kartyaadatok foglalds megerdsitéséhez jogos érdek, ha szervezet | szdmla kidllitdsa

képviselbje / kapcs. tartdja
az érintett

esetén 8 évig,
egyéb esetben
cél

megvaldsuldsaig,
vagy érintett

kérésére torlésig

Uzenet a Hotelnek

vdlaszadds

Onkéntes hozzdjdrulds

Cél
megvaldsuldsa

kivalasztott
megjeldlése

csomag

Szalldsfoglaldsi igény
elfogaddsa esetén a
szdlldshely-szolg. szerz&dés

eleme, kapcsolattartdsi cél

fizetési mod jelzése

Szdlliasfoglaldsi
elfogaddsa

igény
esetén a

Megdllapodds, ha a
szdlldshely-szolg. szerzédés
term. személy és
Adatkezeld kozott jon 1étre,
jogos érdek, ha szervezet
képviseldje / kapcs. tartdja
az érintett

szdmla  kidllitdsa
esetén 8 évig,
egyéb esetben
cél
megvaldsuldsdig,
vagy érintett
kérésére torlésig

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, toriés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.



Adatkezeld: Tolnagro Allatgydgydszati Szolgdltatd és Kereskedelmi Kft., székhely: 7100
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szdllashely-szolg. szerz&dés
eleme
adatkezelési tdjékoztatd | késdbbi bizonyitds jogos érdek (GDPR é. cikk | 5 évig, elévilési
tudomadsul vétele (1) f) ponija), amely a | idében
(weboldalon) * késébbi
bizonyithatésagban, a
hozzdjarulds
megfeleléségében olt
testet
bekUldés idépontja* kérdés, kérés beérkezésének | jogos érdek (GDPR 6. cikk
regisztrdldsa, feldolgozdsa (1) f) ponfja), amely a
beérkezés
nyomonkdévethetéségében
Olt testet

1. Adatkezeld lehetdvé teszi az érintettek szamdara, hogy a kdvetkezdkben
részletezett adataik megaddsaval az Adatkezeld részére szobafoglaldsi
igényt juttassanak el, példaul a weboldalon keresztul.

Melyek a kezelt adatok korei, kezelésik céljai, jogalapjai és az adatkezelési
idétartam?

2. A kezelt adatok koére, célja, jogalapjai, adatkezelési idétartama:

Adatkor cél Jogalap Taroldsi idé

érkezés napja* Szalldsfoglaldsi igény | Megdllapodds, ha a | szdmla kidllitdsa

tavozds napja* elfogaddsa esetén a | szdlldshely-szolg. szerz6dés | esetén 8 évig,
szdlldshely-szolg. szerz6dés | term. személy és | egyéb esetben
eleme Adatkezeld kozott jon létre, | cél

éjszakdk szdma*

szobafoglaldshoz szlkséges, az
érzkezés és tdvozds napjdbdl
adoéddéd adat

jogos érdek, ha szervezet
képviseldje / kapcs. tartdja
az érintett

megvaldsuldsaig,
vagy érintett
kérésére torlésig

szobatipus* Szdliasfoglaldsi igény
felnéttek szdma* elfogaddsa esetén a
gyermekek szdma szdllashely-szolg. szerz6dés
eleme
név* azonositds Megdllapodds, ha a
Szdlidsfoglaldsi igény | szdlldshely-szolg. szerz6dés
elfogaddsa esetén a | term. személy és
szdllashely-szolg. szerzédés | Adatkezels kdzott jon létre,
eleme jogos érdek, ha szervezet
képviseldje / kapcs. tartéja
az érintett
Szdmldzds Jogi kdtelezettség
telefonsz&dm Szdlldsfoglaldsi igény | Megdllapodds, ha a | cél
e-mail cim* elfogaddsa esetén a | szdlldshely-szolg. szerz8dés | megvaldsuldsdig,
szdllashely-szolg. szerz6dés | term. személy és

eleme, kapcsolattartasi cél

Adatkezeld kdzott jon 1étre,

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, toriés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.



Adatkezeld: Tolnagro Allatgydgydszati Szolgdltatd és Kereskedelmi Kft., székhely: 7100
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kdrtyaadatok

foglalds megerésitéséhez

jogos érdek, ha szervezet
képviselbje / kapcs. tartdja
az érintett

szdmla  kidllitdsa
esetén 8 évig,
egyéb esetben
cél
megvalésuldsdig,
vagy érintett
kérésére torlésig

Uzenet a Hotelnek

vdlaszadds

Onkéntes hozzdjarulds

Cél
megvaldsuldsa

kivalasztott
megijeldlése

csomag

Szdliasfoglaldsi igény
elfogaddsa esetén a
szdlldshely-szolg. szerz6dés

eleme, kapcsolattartdsi cél

Megdllapodds, ha a
szdlldshely-szolg. szerz6dés
term. személy és
Adatkezeld kdzott jon 1étfre,
jogos érdek, ha szervezet
képviseldje / kapcs. tartdja
az érintett

szdmla  kidllitdsa
esetén 8 évig,
egyéb esetben
cél
megvaldsuldsdig,
vagy érintett
kérésére torlésig

fizetési mod jelzése Szdliasfoglaldsi igény
elfogaddsa esetén a
szdlldshely-szolg. szerz&dés
eleme
adatkezelési téjékoztatd | késdbbi bizonyitds jogos érdek (GDPR é. cikk | 5 évig, elévilési
tudomdsul vétele (1) f) pontja), amely a | idében
(weboldalon) * késébbi
bizonyithatésagban, a
hozzdjarulds
megfeleléségében olt
testet
bekUldés idépontja* kérdés, kérés beérkezésének | jogos érdek (GDPR 6. cikk
regisztrdldsa, feldolgozdsa (1) f) ponfja), amely a
beérkezés

nyomonkd&vethetéségében
Olf testet

Kik az érintettek?

3. Az érintettek kdre: Minden természetes személy, ideértve a szervezet
neveben eljard képviseldt is, aki a szdlldsfoglalds sordn megadott adatok
alapjan beazonosithatd, beazonositoft.

Mi az adatkezelés f6 célja?

4. Az adatok kezelésének f6 célia a szdlldsfoglaldsi igény feldolgozdsa, az
adott szdllds és az érintett Osszekapcsoldsdval a szoba lefoglaldsa,
szerz&dés létrehozdsa, teljesitése, valamint kapcsolattartds az érintettel.

Hogyan térténik az adatkezelés?

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, toriés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.
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5. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat tipikusan, de nem
kizérélagosan a kdvetkezd:

a. Az érintett az Adatkezeld dltal biztositott, szédmdara elérhetd Uton
keresztUl vagy médon adatait eljuttathatja az Adatkezeld részére, és
ezzel a lépéssel a szobafoglaldst elinditja.

b. Az adatok a szobafoglald modulba kerllnek. Munkatars a szoftver
funkcioi segitségével, vagy a rendszer automatizalt modon
Osszekapcsolja azokat a szdlldshely adott szobdjaval, ha van ilyen
eléerhetd az adott igényelt iddszakban, ezzel I|étrehozva a
szobafoglaldst.

c. A szoba lefoglaldsdardl, vagy a szobafoglaldsi igény visszautasitdsdrdl
és annak okdardl az Adatkezeld értesiti az érintettet.

Honnan vannak az adatok?

6. Adatok forrasa: kdzvetlenUl az érintettdl, esetleg Partnertdl (pl. utazdsi
iroda, szervezd, stb.)

Torténik adatkozlés (hozzdférés nyujtas, atadds, tovabbitas) harmadik fél
szadmara?

10. Adatfeldolgozo:

a. Creative Management Kft. (8200 Veszprém, Boksa ftér 1)),
szerverhosting feladatok ellatdsa

b. NetHotelBooking Kft. (8200 Veszprém, Boksa tér 1.), a RESNWEB
rendszer révén az online szdlldsfoglalds biztositdsa

c. The Rocket Science Group, LLC (675 Ponce de Leon Ave NE Suite
5000, Atlanta, GA 30308, USA, a foglaldsi rendszerbe integralt Mandill
szoftver tulajdonosa. E szoftver segitségével torténik a visszaigazolds,
értékesitések kildése.

d. OTP Mobil Kft. (1093 Budapest, Kozraktdr u. 30-32.), fizetési
tranakciokhoz szUkséges adatkommunikacié lebonyolitdsa a
kereskedd és a fizetési szolgdltatd rendszere kozdtt, tranzakciok
visszaigazoldsa,  fraud-monitoring a  felhaszndldk  védelme
eérdekében.

e. Barion Payment Zrt. (1117 Budapest, Infopark sétdany 1.), fizetési
tranakcidkhoz szUkséges adatkommunikécié lebonyolitdsa a
kereskedd és a fizetési szolgdltatd rendszere kdzott, tranzakcidk

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, toriés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.
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Szekszdrd, Rdakdczi utca 142-146., képviseli: Dr. Varga Joézsefné Ugyvezetd, e-mail cim:
info@tolnagro.hu, tel.: +36 74 528-528.

visszaigazoldsa,  fraud-monitoring a  felhaszndlok  védelme
érdekében.

Egyéb

7. A *-gal jelolt adatokkal kapcsolatban az Adatkezeld felhivia a figyelmet
arra, hogy azok az érvényes jelentkezéshez és a szdlldhely-szolgdltatdsi
szerz6dés megkdtésehez szUksegesek.

8. A kapcsolattartasi adatok Ugyfélelegedettseg meérésre felhaszndlasra
kerUlnek az Adatkezeld jogos érdeke alapjdn, az eredeti céllal
Osszeegyeztetheté modon.

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, toriés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.
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Szdalloddaba torténd bejelentkezéssel kapcsolatos adatkezelések

1. Az Adatkezel6 adatokat rogzit az érintett érkezésekor, szobdjdnak
elfoglaldsa elétt, hogy az Adatkezeld a vonatkozd jogszabdlyokban
meghatdrozott kdtelezettségeit teljesitse.

Adatkezel6 felhivja a tisztelt leendé vendégek figyelmét, hogy a 2016. évi
CLVL. térvény 9/H. § alapjan az érintett és mdasok jogainak, biztonsagdanak és
tulajdondnak védelme érdekében, tovabbd harmadik orszagbeli
dllampolgdrok és a szabad mozgdas és tartéozkodds jogaval rendelkezéd
személyek tartézkoddasara vonatkozé rendelkezések Dbetartasanak
ellendrzése céljabol - az Adatkezeld a vendég bejelentkezéskor a
szdllashelykezelS szoftver (Maiestro) Utjan a Kormdany rendeletében kijelolt
tarhelyszolgdltaté (Magyar Turisztikai Ugyndkség Irt.) dltal biztositott tarhelyen
régziti

a) a szdllashely-szolgaltatdst igénybe vevo csaladi és utdnevét, sziletési
csaladi és utonevét, sziletési helyét és idejét, nemét, dllampolgarsagat
valamint anyja sziletési csaladi és utonevét,

b) a szdllashely-szolgaltatast igénybe vevo személyazonositasra alkalmas
okmanyanak, illetve Utiokmadanydnak azonosité adatait, harmadik orszagbeli
dllampolgdr esetében a vizum vagy tartdozkoddsi engedély szamat, a
beutazdas idépontjat és helyét, valamint

c) a szdllashely-szolgadltatds cimét, a szdllashely igénybevételének kezdd és
varhaté, valamint tényleges befejezé idépontjat.

A 235/2019 (X. 15.) Korm. rendelet 14/C §-a alapjan az adattovabbitast
okmanyolvason keresztil kell teljesiteni, amely azt jelenti, hogy a
szdllashely-szolgdltatast igénybe vevoknek a személyazonositasra alkalmas
okmanydt, illetve Utiokmanyat, harmadik orszagbeli dallampolgdr esetében a
vizumot vagy tartézkoddsi engedélyt az Adatkezel6 szamara at kell adni,
hogy a fenti adatrégzités, tovabbitas megtorténhessen. Amennyiben ez
elmarad, az Adatkezeldnek a szdlldshely-szolgaltatast meg kell tagadnia!

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, toriés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.
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2.

3.

A helyi adokrdl szold 1990. évi C. térvény felhatalmazdsa alapjdn, a helyi
dnkormdnyzat idegenforgalmi add megdllapitdsdra vonatkozd rendelete
alapjan, kételezd az adatkezelés a

nev,

szUletési hely és idd,

lakcim,

dllampolgdrsdg vonatkozasaban.

A bejelentdlap, illetve szdllaskezeld szoftvert egyéb adatkdrei és azok
céljai a kdvetkezdk:

e-mail cim kapcsolattartds
rendszdm gépjdrmui beazonositdsa
telefonszdm kapcsolattartds
szamldzdasi cim szamldazds

(ha eltér a lakcimtdl)

Mi az adatok kezelésének jogalapja?

4,

5.

A bejelentkezés sordn az adatok megaddsa jogi kdtelezettség teljesitésén
(GDPR 6. cikk (1) c) pontja) alapul, amelynek hatterét a
a. a 2016. évi CLVI. torvény térvény, tovabbd a 235/2019 (X. 15.)
Korm. rendelet nyujtja, valamint a
b. a helyi &dnkormdnyzat idegenforgalmi addé megdllapitdsdra
vonatkozd rendelete.

A bejelentélapon nem kotelezéen megadandd adatok vonatkozdsdban
a jogalap az On elézetes és dnkéntes hozzdjdruldsa lesz (GDPR 6. cikk (1)
a) pontja), ugyanakkor az adatok kezeléséhez az Adatkezeld jogos
erdeke is fUzédik.

Kik az érintettek?

6.

Az érintettek kdre: Minden természetes személy, aki a bejelentkezés sordn
megadott adatok alapjdn beazonosithatd, beazonositott.

Melyek az adatkezelés {6 céljai?

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, toriés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.
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7. Az adatkezelés célia az érintett és mdsok jogainak, biztonsdgdnak és
tulajdondnak védelme, tovabbd harmadik orszagbeli dllampolgdrok és a
szabad mozgds és tartdézkodds jogdval rendelkezd személyek
tartézkoddasara vonatkozod rendelkezések betartdsdnak ellendrzés.

8. Adatkezelés célja az idegenforgalmi add megdllapitasa.

9. Az adatkezelés célja a kapcsolattartds, a gépjarmU beazonositdsa, a
szamldzas meggyorsitasa.

Hogyan torténik az adatkezelés?

10.Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat tipikusan, de nem
kizdrélagosan a kdévetkezd:

a. Az érintett bejelentd lapot t6lt ki papir alapon, tovabbd dtadja fent
nevezett iratait az adatok régzitéseéhez, tovabbitdsdhoz. Az
adatokat az Adatkezeld beviszi az elekironikus nyilvantartdsi
rendszerbe, valamint, ha kUlon bejelentd lap kitdltésére kerUlt sor,
azt a helyi jegyzé felé bemutatandd vendég- és idegenforgalmi
nyilvantartdshoz kapcsolja.

b. A roégzitett adatokat elektronikus Uton rogzitésre kerlinek a Magyar
Turisztikai Ugyndkség Zrt., mint tarhelyszolgdltatd tdarhelyére.

c. Az okmdny bemutatdsdnak hidnydban oz Adatkezeld a
szolgdltatast megtagadia.

Meddig tart az adatkezelés?

11.Adatkezelés idétartama:
a. a 2016. évi CLVI. térvény szerinti célbdl a tudomdsra jutdst kdvetd
elsé év utolsd napjdig torténik az adatok kezelése,
b. szdmviteli bizonylatra kerGl6 adatok vonatkozdsdban az
adatkezelés 8 évig tart,
c. az Adatkezeld a helyi dnkormdnyzat idegenforgalmi adoérdl szolo
rendelete szerinti nyilvantartds elektronikus vezetését a 2016.
CLVI. torvény szerinti szdllashelykezeld szoftver alkalmazdasdval is
teljesitheti, igy ebben az esetben, valamint a papir alapu
vendég- és idegenforgalmi nyilvantartasban régzitett adatokat
adougyi elévilési iddben, 5 évig tarolja.
Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, toriés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal

fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.
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Honnan vannak az adatok?
12. Adatok forrdsa: kdzvetlenUl az érintettdl.
Torténik adatkozlés harmadik fél szamara?

13. Adatkdzlés:

a. Magyar Turisztikai Ugyndkség Zrt., mint tarhelyszolgdltaté felé

b. hatdsdg, birdsag felé szUkség esetén,

c. kényvelési vdllalkozds szolgdltatdsainak igénybe vétele esetén
felé, ilyen esetben kUldn melléklet tartalmazza a vdllalkozds
adatait,

d. helyi jegyzd szdmdra jogszabdlyi kdtelezettség teljesitéseként

e. adatfeldolgozd NetHotelBooking Kft. felé (8200 Veszprém, Boksa
tér 1), a RESNWEB rendszer révén az online szdllasfoglalds
biztositdsa céljabdl

Egyéb

14. Adatkezeld felhivia a figyelmet arra, hogy
e a 2016. évi CLVI. toérvéeny 9/H § (5) bek. alapjan a renddérség a
bUnlldézés, a blUnmegeldzés, valamint a kdzrend, a
kdzbiztonsdg, az dllamhatdr rendjének, az érintett és madsok
jogainak, biztonsadgdnak és tulajdondnak védelme, és a kdrdzési
eljards lefolytatdsa érdekében

= a tdrhelyszolgdltatondl tarolt adatokban informatikai
eszkbz Utjan  keresést végezhet és a keresés
eredményeként azt az informdciét ismerheti meg,
hogy az dltala megadoftt keresési feltételek szerinti
személy mely szdllashely-szolgdltatondl  szerepel

igénybe vevdkeént, tovdabbd

= - az adatkérés céljgnak megjeldlésével - a
szdllashely-szolgdltatd dltal kezelt adat tovdbbitdsat
kérheti, amelyet a szdllashely-szolgaltatd

téritésmentesen teljesit.

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, toriés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.
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e O Nemzeti Turisztikai Adatszolgdltatd Kézpont a
szdalldshely-szolgdltatdst igénybe vevd személyes adatait nem
tartalmazo,  kizérdlag  statisztikai  adatkérdkbe  tartozd, a
szallashely-szolgdltatd  dltal a  szdllashelykezeld  szoftver
igénybevételével dtadott adatokat tartalmaozza. Ezeket a
statisztikai célbdl kezelt nem személyes adatkordket Idsd Kdzponti
Statisztikai Hivatal 1036 és 1761 szadmuU nyomtatvdanyaiban.

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, toriés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.
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Rendezvényszervezéssel kapcsolatos adatkezelés

Rendezvényszervezéssel kapcsolatos adatkezelés dsszefoglald tdbldzata

Cél: a rendezvényre torténd jelentkezés lehetévé tétele, a rendezvény megszervezésével kapcsolatos feladatok
elldtdsa, valamint kapcsolattartds az érintettel

Erintettek: Minden természetes személy, aki az Adatkezeld dltal szervezett rendezvényre tdrténé jelentkezés sordn
megadott adatok dltal beazonosithatd, beazonositott

Adatkor cél Jogalap Tdroldsi idé
résztvevé neve* | Azonositds, megszolitds Onkéntes hozzdjarulds Cél megvaldsuldsa vagy
(cégneve, hozzdjdrulds visszavondsa
addszama) Megdllapodds esetén a | Megdllapodds, ha a szerzé6dés | 8 évig

szerz6dés eleme term. személy és Adatkezeld

kdzott jon létre, jogos érdek, ha
szervezet képviselbje / kapcs.
tartdja az érintett

Szamldzds, ha a részvétel | Jogi kdtelezettség 8 évig
diffizetéshez kdtott
Résztvevd cime* Szamldzds, ha a részvétel | Jogi kdtelezettség 8 évig
diffizetéshez kdtott
résztvevd kapcsolattartas Onkéntes hozzdjdrulds Cél megvaldsuldsa vagy
telefonszédma hozzdjdrulds visszavondsa
Megdllapodds esetén a | Megdllapodds, ha a szerz6dés | 8 évig
szerz6dés eleme term. személy és Adatkezeld

kozott jon létre, jogos érdek, ha
szervezet képviseldje / kapcs.
tartéja az érintett

résztvevé e-mail | kapcsolattartds Onkéntes hozzdjdarulds Cél megvaldsuldsa vagy
cime * hozzdjdrulds visszavondsa
Megdillapodds esetén a | Megdllapodds, ha a szerzé6dés | 8 évig
szerz6dés eleme term. személy és Adatkezeld

kozott jon létre, jogos érdek, ha
szervezet képviseldje / kapcs.
tartéja az érintett

idépont* Megdllapodds esetén a | Megdllapodds, ha a szerzé6dés | 8 évig
szerz6dés eleme term. személy és Adatkezeld
kozott jon létre, jogos érdek, ha
szervezet képviseldje / kapcs.
tartéja az érintett

Szdmldzds, ha a részvétel | Jogi kdtelezettség 8 évig
dijfizetéshez kotott

Létszdm* Megdllapodds esetén a | Megdllapodds, ha a szerzé6dés | 8 évig
szerz6dés eleme term. személy és Adatkezeld

kozott jon létre, jogos érdek, ha
szervezet képviseldje / kapcs.
tartéja az érintett

1. Adatkezeld lehetdvé teszi érintettek kisebb-nagyobb csoportja szamdara,
hogy dltal szervezett rendezvényein részt vegyenek jelentkezést kdvetden.

Melyek a kezelt adatok korei, kezelésik céljai, jogalapjai és a tdroldsi id6?

2. A kezelt adatok koére, célja, jogalapja, taroldsi ideje:

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, toriés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.
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Adatkor cél Jogalap Tdroldsi idd
résztvevé neve* | Azonositds, megszolitds Onkéntes hozzdjarulds Cél megvaldsuldsa vagy
(cégneve, hozzdjdrulds visszavondsa
addszama) Megdllapodds esetén a | Megdllapodds, ha a szerz6dés | 8 évig

szerz6dés eleme term. személy és Adatkezeld

kdzott jon létre, jogos érdek, ha
szervezet képviseldje / kapcs.
tartdja az érintett

Szamldzds, ha a részvétel | Jogi kdtelezettség 8 évig
diffizetéshez kdtott
Résztvevd cime* Szamldzds, ha a részvétel | Jogi kdtelezettség 8 évig
diffizetéshez kdtott
résztvevd kapcsolattartas Onkéntes hozzdjdrulds Cél megvaldsuldsa vagy
telefonszédma hozzdjdrulds visszavondsa
Megdllapodds esetén a | Megdllapodds, ha a szerzé6dés | 8 évig
szerz6dés eleme term. személy és Adatkezeld

kozott jon létre, jogos érdek, ha
szervezet képviseldje / kapcs.
tartéja az érintett

résztvevé e-mail | kapcsolattartds Onkéntes hozzdjdarulds Cél megvaldsuldsa vagy
cime * hozzdjdrulds visszavondsa
Megdillapodds esetén a | Megdllapodds, ha a szerzédés | 8 évig
szerz6dés eleme term. személy és Adatkezeld

kozott jon létre, jogos érdek, ha
szervezet képviseldje / kapcs.
tartéja az érintett

idS&pont* Megdllapodds esetén a | Megdllapodds, ha a szerzé6dés | 8 évig
szerz6dés eleme term. személy és Adatkezeld
kozott jon létre, jogos érdek, ha
szervezet képviseldje / kapcs.
tartéja az érintett

Szamldzds, ha a részvétel | Jogi kdtelezettség 8 évig
dijfizetéshez kotott

Létszdm* Megdllapodds esetén a | Megdllapodds, ha a szerzé6dés | 8 évig
szerz6dés eleme term. személy és Adatkezeld
kozott jon létre, jogos érdek, ha
szervezet képviselbje / kapcs.
tartéja az érintett

Kik az érintettek?

3. Az érintettek kdre: Minden természetes személy, aki az Adatkezel6 dltal
szervezett rendezvényre torténd jelentkezés sordn megadott adatok dltal
beazonosithatd, beazonositott.

Mi az adatkezelés f6 célja?

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, toriés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.



Adatkezeld: Tolnagro Allatgydgydszati Szolgdltatd és Kereskedelmi Kft., székhely: 7100
Szekszdrd, Rdakdczi utca 142-146., képviseli: Dr. Varga Joézsefné Ugyvezetd, e-mail cim:
info@tolnagro.hu, tel.: +36 74 528-528.

4. Az adatok kezelésének f& célia a rendezvényre torténd jelentkezés
lehetévé tétele, a rendezvény megszervezésével kapcsolatos feladatok
elldtdsa, valamint kapcsolattartds az érintettel.

Hogyan torténik az adatkezelés?

5. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat tipikusan, de nem
kizarolagosan a kdvetkezd:

a. Az érintett az Adatkezel6 dltal biztositott, szdmdara elérhetd Uton
keresztUl vagy modon jelentkezk a rendezvényre adatai
megaddsavaval.

b. Amennyiben a részvételnek vannak egyéb feltételei (pl. dij elézetes
medfizetése), az érintett azt is teljesiteni kdteles ahhoz, hogy
jelentkezését az Adatkezeld elfogadja.

c. Adatkezeld a jelentkezéseket megvizsgdlja és doéntésérdl értesiti az
érintettet. Elutasitott jelentkezéseket az Adatkezeld irdsban indokolni
koteles.

d. A rendezvényre torténd belépés ellendrzésére az Adatkezeld

jelenlétiivet haszndalhat (Idsd 6ndllé adatkezelésként).
Honnan vannak az adatok?
6. Adatok forrdsa: kdzvetlenUl az érintettdl.

Torténik adatkozlés (hozzaférés nyujtas, atadas, tovabbitdas) harmadik fél
szamara?

7. Adatkdzlés: amennyiben harmadik fél szdmdra kerGOl kdzlésre  pl.
beléptetés ellendrzése céliaval, ugy e személy kUlon mellékletben kerUlt
megnevezesre.

Egyéb
8. A *-gal jeldlt adatokkal kapcsolatban az Adatkezeld felhivia a figyelmet
arra, hogy azok az adatkezeléshez szUkségesek

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, toriés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.



Adatkezeld: Tolnagro Allatgydgydszati Szolgdltatd és Kereskedelmi Kft., székhely: 7100
Szekszdrd, Rdakdczi utca 142-146., képviseli: Dr. Varga Joézsefné Ugyvezetd, e-mail cim:
info@tolnagro.hu, tel.: +36 74 528-528.

Ajandékutalvanyokkal kapcsolatos adatkezelés

Ajandékutalvanyokkal kapcsolatos adatkezelés

Cél: az ajadndékutalvany/kupon bevdltdsa, és ezzel kapcsolatos kapcsolattartds

Erintettek: Minden természetes személy, aki az ajandékutalvany bevdltésa sordn beazonosithatd, beazonositott

Adatkor cél Jogalap Taroldsi idd

ajdndékutalvany/kupon | bevdltas megdllapodds teljesitése szamviteli bizonylat

szdma, értéke* aldtdmasztdsa miatt 8
évig

szobafoglalds sordin

megadott  adatokkal
kerUl &sszekapcsoldsra*

bevdltds id6pontja*

1. Adatkezeld lehetdvé teszi, hogy az érintett kizardlag szdmot és értéket
tartalmazo ajandékutalvanyokat (kuponokat) valtson be az Adatkezeld
szolgdltatasaira.

Melyek a kezelt adatok korei, kezelésik céljai, jogalapja és idétartama?

2. A kezelt adatok koére, célja, jogalapja és taroldsi ideje:

Adatkor Cél Jogalap Tdroldsi idd

ajdndékutalvany/kupon | bevdaltas megdllapodds teljesitése szamviteli bizonylat

szdma, értéke aldtdmasztdsa miatt 8
évig

szobafoglalds sordn

megadott adatokkal
kerUl 6sszekapcsoldsra

bevdltds idépontja

Kik az érintettek?

3. Az érintettek kdre: Minden természetes személy, aki az ajandékutalvany
bevdaltasa sordn beazonosithatd, beazonositott.

Mi az adatkezelés f6 célja?

4, Az adatok kezelésének f6 célja az ajandékutalvdany/kupon bevdltdsa, és
ezzel kapcsolatos kapcsolattartds.

Hogyan térténik az adatkezelés?

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, toriés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.



Adatkezeld: Tolnagro Allatgydgydszati Szolgdltatd és Kereskedelmi Kft., székhely: 7100
Szekszdrd, Rdakdczi utca 142-146., képviseli: Dr. Varga Joézsefné Ugyvezetd, e-mail cim:
info@tolnagro.hu, tel.: +36 74 528-528.

5. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat tipikusan, de nem
kizarélagosan a kdvetkezd:

a.

Erintett a szobafoglalds sordn a szdmdra elérhetd ajandékutalvany,
kupon szdmat elektronikusan betdpldlja, amely biztonsGdgos Uton
keresztUl jut el az Adatkezeldhdz.

Amennyiben a szam érvényes, a szobafoglalds dijabdl az utalvany,
kupon értéke automatikusan jovairddik.

. A jovdirdssal lesz az egyébként anonim ajandékutalvany

Osszekapcsolhatd az érintettel.

Honnan vannak az adatok?

6. Adatok forrdsa: kdzvetlenUl az igényld érintettdl.

Torténik adatkozlés (hozzaférés nyujtas, atadds, tovdabbitdas) harmadik fél
szamara?

7. Adatfeldolgozo:

a. Creative Management Kft. (8200 Veszprém, Boksa tér 1.),
szerverhosting feladatok ellatdasa

b. NefHotelBooking Kft. (8200 Veszprém, Boksa tér 1.), a RESNWEB
rendszer révéen az online szdlldsfoglalds biztositasa

c. The Rocket Science Group, LLC (675 Ponce de Leon Ave NE Suite
5000, Atlanta, GA 30308, USA, a foglaldsi rendszerbe integrdlt Mandill
szoftver tulajdonosa. E szoftver segitségével térténik a visszaigazolds,
értékesitések kildése.

Egyéb

8. A *-gal jeldlt adatokkal kapcsolatban az Adatkezeld felhivia a figyelmet
arra, hogy azok az adatkezeléshez szUksegesek.

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, toriés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.



Adatkezeld: Tolnagro Allatgydgydszati Szolgdltatd és Kereskedelmi Kft., székhely: 7100
Szekszdrd, Rdakdczi utca 142-146., képviseli: Dr. Varga Joézsefné Ugyvezetd, e-mail cim:
info@tolnagro.hu, tel.: +36 74 528-528.

Hirlevél kildéssel kapcsolatos adatkezelés

Hirlevél kUldése sordn kezelt adatok adatkezelési tdjékoztatdjdnak 6sszefoglald tdbldzata

Cél: a cimzett (feliratkozott érintett) rendszeres tdjékoztatdsa az Adatkezeld (és Partnerei)
legUjabb akcidirdl, eseményeirdl, hireirdl, ényegében rendszeres rekldm-kildés

Erintettek: Minden természetes személy, aki az Adatkezeld hireirdl, akcioirdl,
kedvezményeirdl rendszeresen érteslini  kivdn, ezért személyes adatainak
megaddsdval a hirlevél szolgdltatasra feliratkozik

Adatok forrdsa: érintettek

Kezelt adat kére Cél Jogalap Tdroldsi idé

név*

azonositds

Onkéntes

hozzdjarulds
(GDPR 6. cikk (1)
a) ponfja  és
Rekldmtv. 6. § (1)
bek.)

e-mail cim*

azonositds és hirlevél
kikUldése

Onkéntes

hozzdjdrulds
(GDPR 6. cikk (1)
a)  pontja  és
Rekldmtv. 6. § (1)
bek.)

Aktiv  (kikOldést
lebonyolitd)
hirlevél
adatbdzisba
n: érintett
leiratkozdsai
g, vagy ha
Adatkezeld
hozzdjdrulds
megerdsitést
kér, a
megerdsités

megaddsdra
nyitva  dllé
hatdridd
lejartaval
torldének az
adatok

Passziv
adatbdzisba
n: hirlevélrdl
tértént
leiratkozdst
kdvetd 5
évig abbdl a
célbdl, hogy
az
Adatkezeld
bizonyitja
tudja a
hirlevél
kUldés
jogszerUségé
t

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, toriés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.



Adatkezeld: Tolnagro Allatgydgydszati Szolgdltatd és Kereskedelmi Kft., székhely: 7100
Szekszdrd, Rdakdczi utca 142-146., képviseli: Dr. Varga Joézsefné Ugyvezetd, e-mail cim:

info@tolnagro.hu, tel.: +36 74 528-528.

technikai adat: | késébbi bizonyitds Adatkezeld jogos | hirlevélrél tortént
feliratkozds* és érdeke (GDPR 6. leiratkozdst
leiratkozds cikk (1) f) kdvetd 5
idépontja* pontja), amely a évig abbdl a
jogszerd  hirlvél célbdl, hogy
kUldés  késébbi az
bizonyithatdsdg Adatkezeld
ban olt testet bizonyitja
fudja a
hirlevél
kUldés
jogszerUségé
t

1. Erintett a szolgdltatdsok igénybevétele elétt vagy sordn, vagy egyéb mas

modon a kdvetkezdkben meghatdrozott adataival iratkozhat fel az

Adatkezeld hirlevél kildé szolgdltatdsara.

Melyek a kezelt adatok korei és kezelésiik céljai, valamint a jogalapok, taroldsi

idé?

2. Akezelt adatok koére, célja, jogalapja, taroldsi ideje:

Kezelt adat kdre Cél Jogalap Tdroldsi idé

név* azonositds Onkéntes Aktiv hirlevél
hozzdjdrulds adatbdzisba
(GDPR 6. cikk (1) n: érintett
a) pontja  és leiratkozdsdi
Rekldmtv. 6. § (1) g, vagy ha
bek.) Adatkezeld

e-mail cim* azonositds és hirlevél | Onkéntes hozzdjdrulds

kikUldése hozzdjdrulds megerdsitést
(GDPR 6. cikk (1) kér, a
a) pontja  és megerdsités
Rekldmtv. 6. § (1) megaddsdra
bek.) nyitva  dllé
hatdaridé
lejartaval
torldének az
adatok
Passziv
adatbdzisba

n: hirlevélrdl

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, toriés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.



Adatkezeld: Tolnagro Allatgydgydszati Szolgdltatd és Kereskedelmi Kft., székhely: 7100
Szekszdrd, Rdakdczi utca 142-146., képviseli: Dr. Varga Joézsefné Ugyvezetd, e-mail cim:
info@tolnagro.hu, tel.: +36 74 528-528.

tértént
leiratkozdst
kdvetd 5
évig abbdl a
célbdl, hogy
az
Adatkezeld
bizonyitja
fudja a
hirlevél
kUldés
jogszerUségé
t

technikai adat: | késébbi bizonyitds Adatkezeld jogos | hirlevélrdl tortént

feliratkozds és érdeke (GDPR 6. leiratkozdst

leiratkozds cikk (1) f) kdvetd 5

idépontja pontja), amely a évig abbdl a
jogszer(G  hirlvél célbdl, hogy
kildés  késbébbi az
bizonyithatésag Adatkezeld
ban olt testet bizonyitja
fudja a
hirlevél
kuldés
jogszerUségé
t

Kik az érintettek?

3. Az érintettek kére: Minden természetes személy, aki az Adatkezeld hireirdl,
akcidirdl, kedvezményeirdl rendszeresen értesuini kivan, ezért személyes
adatainak megaddsaval a hirlevél szolgdltatdsra feliratkozik.

Mi az adatkezelés {6 célja?

4. A hirlevél kUldéssel kapcsolatos adatok kezelésének f6 célia a cimzett
(feliratkozott érintett) rendszeres tdjékoztatdsa az Adatkezeld (és
Partnerei) legujabb  akcidirdl, eseményeirdl, hireirdl, |1ényegében
rendszeres rekldm-kUldés.

Honnan vannak az adatok?

5. Adatok forrasa: kdzvetlendl az érintettdl.

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, toriés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.



Adatkezeld: Tolnagro Allatgydgydszati Szolgdltatd és Kereskedelmi Kft., székhely: 7100
Szekszdrd, Rdakdczi utca 142-146., képviseli: Dr. Varga Joézsefné Ugyvezetd, e-mail cim:
info@tolnagro.hu, tel.: +36 74 528-528.

Torténik adatkozlés (hozzaférés nyujtds, atadas, tovabbitdas) harmadik fél
szamara?

6. Adatfeldolgozo:

a. NetHotelBooking Kft. (8200 Veszprém, Boksa tér 1.), hirlevélkildd
adatbdzis taroldsa

b. Mailerlite (11341 Litvania, Vilnius, Paupio g. 46), hirlevélkildd
rendszer mUkodtetése

c. Creative Management Kft. (8200 Veszprém, Boksa tér 1.),
szerverhosting feladatok ellatdsa célja, hirlevélkildd rendszer
mUkoddtetése

Egyéb

7. Az érintett a hirlevélrdl bdrmikor leiratkozhat, az elektronikus levelek aljan,
valamint az info@tolnagro.hu e-mail cimre kUId6tt lemonddsi kérelem
utjan.

8. Postai Uton a kovetkezd cimen iratkozhat le a hirlevélrdl: Tolnagro
Allatgydégydszati Szolgdltatd és Kereskedelmi Kft., 7100 Szekszdrd, Rakodczi
utca 142-146.

9. Az Adatkezeld a hirlevél listdt hdromévente felUlvizsgdlja, és a hirlevél
kUldéshez hdrom év utdn megerdsité hozzdjdruldst kér. Annak az
érintettnek az adatait, aki nem ad megerdésité hozzdjdruldst az Adatkezeld
torli az aktiv hirlevélkildé adatdllomdanybal.

10.Adatkezeld a kikUldott hirlevelek olvasottsagdrdl, a hirlevelekben levd
linkekre térténd kattintdsok segitségével, statisztikat vezet.

11.Az Adatkezeld tdjékoztatja az érintetteket, hogy a hirlevél kUldés sordn az
Adatkezeld jogosult nem kizardlag a sajat, hanem kdzvetett és kdzvetlen
modon a szerz6dott Partnerei ajdnlatainak a fovdbbitdsara is az érintettek
felé.

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, toriés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.



Adatkezeld: Tolnagro Allatgydgydszati Szolgdltatd és Kereskedelmi Kft., székhely: 7100
Szekszdrd, Rdakdczi utca 142-146., képviseli: Dr. Varga Joézsefné Ugyvezetd, e-mail cim:
info@tolnagro.hu, tel.: +36 74 528-528.

12.A *-gal jelélt adatokkal kapcsolatban az Adatkezeld felhivia a figyelmet
arra, hogy azok az adatkezelés esszencidlis elemei, ezek mindegyike
szUkséges az adatkezeléshez.

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, toriés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.



Adatkezeld: Tolnagro Allatgydgydszati Szolgdltatd és Kereskedelmi Kft., székhely: 7100
Szekszdrd, Rdakdczi utca 142-146., képviseli: Dr. Varga Joézsefné Ugyvezetd, e-mail cim:
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Banki atutalds sordn megismert adatokkal kapcsolatos adatkezelés

Banki adatokkal, &tutalds sordn megismert adatokkal kapcsolatos adatkezelés dsszefoglald tabldzata
Ccél Jogalap Erintettek Adatkategéria | Idétartam Forrds
a pénzigyi | megdllapodds Minden szdmlabirtokos 8 év érintettek
teljesités teljesitése (GDPR | természetes neve,
elésegitése, 6. cikk (1) b) [ személy, aki banki | baksz&amla
ellenérzése ponija), vagy | dtutalds sordn | szédma,

jogi megadott adatok | kézlemény,

kotelezettség alapjdn Osszeg, idépont

teljesitése (GDPR | beazonosithatd,

6. cikk (1) c) | beazonositott.

pontja)

1. Az Adatkezel6 lehetdvé teszi, hogy a vendégek, mint érintettek fizetési
kotelezettsegUknek bankon keresztUl torténd atutaldssal tegyenek eleget.
Az is ide tartozik, ha az Adatkezelb végez banki utaldst érintett szadmara.

Melyek a kezelt adatok korei és kezelésik céljai?

2. A kezelt adatok kore és célja
szdmlabirtokos neve*  azonositds, visszakdvethetdség

bankszdmla szadma* azonositds, utalds

kdzlemény* azonositds, bizonyitdas

bsszeg* azonositds, bizonyitdas
idépont* azonositds, visszakdvethetdség

Mi az adatok kezelésének jogalapja?

3. Adatkezelés jogalapja:
a. megdllapodds teljesitése (GDPR 6. cikk (1) b) ponftja)
b. bizonyos esetekben jogszabdly alapjan kételezd (pl. kartérités Ptk.
alapjan).

Kik az érintettek?

4. Erintettek kére: Minden természetes személy, aki banki dtutalds sordn
megadott adatok alapjdn beazonosithatd, beazonositott.

Mi az adatkezelés f6 célja?

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, toriés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.



Adatkezeld: Tolnagro Allatgydgydszati Szolgdltatd és Kereskedelmi Kft., székhely: 7100
Szekszdrd, Rdakdczi utca 142-146., képviseli: Dr. Varga Joézsefné Ugyvezetd, e-mail cim:
info@tolnagro.hu, tel.: +36 74 528-528.

5. Az adatok kezelésének f6 célia a pénzigyi teljesités eldsegitése,
ellendrzése.

Hogyan torténik az adatkezelés?

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kdvetkezo:

a. Erintett utaldst kezdeményez az Adatkezeld szémdra, és igy az
érintett a banki atutalds megtorténtével az Adatkezeld szadmdra
megismerhetdvé teszi a fenti adatait, tehdt a sikeres banki utaldst
kovetéen az Adatkezeld bankszamldjgra megérkezik az utalt
Osszeg és a fenti adatok.

b. Adatkezeld részérdl torténd banki atutalds esetén az Adatkezeld
a szdllitélevelek, szamldk, bizonylatok és egyebek alapjdn
osszedllitja az atutalds cimzettjeinek listdjat, hozzdjuk kapcsolva a
pénzigyi teljesitést jelentd &sszegeket, majd jogosultsdggal
rendelkezd vezetd dltali jovahagydst kdvetden, ellendrzés utdn, a
banki dtutalast végrehajtjia az érintett dltal megadott adatokat
felhaszndlva.

c. Adatkezel6 a banki atutaldsokat, figgetlenUl attdl, hogy bejoévo,
vagy kimend utaldsokrdl van szo, ellenérzi.

Meddig tart az adatkezelés?

7. Adatkezelés idétartama: sz&mviteli eldirdsok alapjdn 8 évig tart.
Honnan vannak az adatok?

8. Adatok forrasa: kdzvetlenUl az érintettdl.

Torténik adatkozlés (hozzdférés nyujtas, atadds, tovabbitas) harmadik fél
szamara?

9. Bank felé, kdnyvelési feladatokat elldtd felé, szikség esetén hatdsag,
birdsag felé.

Egyéb

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, toriés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.



Adatkezeld: Tolnagro Allatgydgydszati Szolgdltatd és Kereskedelmi Kft., székhely: 7100
Szekszdrd, Rdakdczi utca 142-146., képviseli: Dr. Varga Joézsefné Ugyvezetd, e-mail cim:
info@tolnagro.hu, tel.: +36 74 528-528.

10.A *-gal jeldlt adatokkal kapcsolatban az Adatkezeld felhivia a figyelmet
arra, hogy azok az adatkezeléshez szUkségesek.

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, toriés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.



Adatkezeld: Tolnagro Allatgydgydszati Szolgdltatd és Kereskedelmi Kft., székhely: 7100
Szekszdrd, Rdakdczi utca 142-146., képviseli: Dr. Varga Joézsefné Ugyvezetd, e-mail cim:

info@tolnagro.hu, tel.: +36 74 528-528.

Online megadott bankkdartya adatokkal kapcsolatos adatkezelés

Online megadott bankkdrtya adatokkal kapcsolatos adatkezelés dsszefoglald tdbldzata

Ccél Jogalap Erintettek Adatkategéria | Idétartam Forrds
az online | megdllapodds Minden kdrtyabirtokos 8 év érintettek
maodon, teljesitése (GDPR | természetes neve

bankkdartydval 6. cikk (1) b) személy, aki online | bankkdrtya

térténd maodon, szdma

pénzlgyi bankkartydval CVC kéd

teljesités kivan fizetni, illetve | &sszeg

eléseqitése, szobafoglaldst idépont

iletve a megerdsiteni

szobafoglalds

megerdsitése,

tehat a

foglalds

végosszegének

vagy egy

részének

lehivésa

lemonddstdl

figgden

1. Adatkezel6 lehetéve teszi, hogy érintett a szolgdltatdsok ellenértékét
online médon, bankkartyaval (ideértve a hitelkartydt is) egyenlitse ki, illetve
a szobafoglaldst bankkdartya adatokkal erésitse meg.

Melyek a kezelt adatok kérei és kezelésuk céljai?
2. A kezelt adatok kére és célja

kdrtyabirtokos neve*
bankkdrtya szédma*

azonositds, visszakdvethetdség
azonositdas, utalds

CVC kod* azonositds, bizonyitas
Osszeg* azonositds, bizonyitds
idépont* azonositas, visszakdvethetdseg

Mi az adatok kezelésének jogalapja?

3. Adatkezelés jogalapja: megdllapodds teljesitése (GDPR 6. cikk (1) b)
pontja)

Kik az érintettek?

4. Erintettek koére: Minden természetes személy, aki online maodon,
bankkartyaval kivan fizetni, illetve szobafoglaldst megerdsiteni.

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, toriés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.



Adatkezeld: Tolnagro Allatgydgydszati Szolgdltatd és Kereskedelmi Kft., székhely: 7100
Szekszdrd, Rdakdczi utca 142-146., képviseli: Dr. Varga Joézsefné Ugyvezetd, e-mail cim:
info@tolnagro.hu, tel.: +36 74 528-528.

Mi az adatkezelés f6 célja?

5. Az adatok kezelésének f6 célja az online médon, bankkartydval térténd
penzigyi teliesités elésegitése, illetve a szobafoglalds megerdsitése, tehat
a foglalds végdsszegének vagy egy részének lehivasa lemonddstol
foggden.

Hogyan torténik az adatkezelés?

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kdvetkezd:
a. Erintett az adatokat online, a weboldalon keresztil megadija,
amelyek titkositott csatorndn, biztonsdgosan érkeznek meg.
b. A bankkdrtya adatok titkositasra kerUlnek, felfedésik csak a
tranzakcid érdekében, kizdrélag az arra jogosult személy részére
lehetséges.

Meddig tart az adatkezelés?

7. Adatkezelés id&tartama: 8 évig tart, de a Donautica**** Etterem és
Szdlloddabdl t6rténd tavozast kdvetden az adatok tdbbé nem fedhetdk fel,
a hozzaférés nem lehetséges.

Honnan vannak az adatok?
8. Adatok forrdsa: kdzvetlenUl az érintettdl.

Torténik adatkozlés (hozzaférés nyujtas, atadas, tovdabbitas) harmadik fél
szamara?

9. Adatfeldolgozok:

a. Creative Management Kft. (8200 Veszprém, Boksa tér 1.),
szerverhosting feladatok ellatdasa

b. NefHotelBooking Kft. (8200 Veszprém, Boksa tér 1.), a REShWEB
rendszer révén az online szdllasfoglaldas biztositdsa

c. BIG FISH Payment Services Kft., (1066 Budapest, Nyugati tér 1-2.),
cél: a fizetési tranzakcidkhoz szUkséges adatkommunikdciod
lebonyolitdsa a kereskedd és a fizetési szolgdltatd rendszere

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, toriés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.



Adatkezeld: Tolnagro Allatgydgydszati Szolgdltatd és Kereskedelmi Kft., székhely: 7100
Szekszdrd, Rdakdczi utca 142-146., képviseli: Dr. Varga Joézsefné Ugyvezetd, e-mail cim:
info@tolnagro.hu, tel.: +36 74 528-528.

Egyéb

kozott, a  tranzakcidk visszakereshetdségének biztositdsa a
kereskedd partnere sz&dmdra

. OTP Mobil Kft. (1093 Budapest, Kézraktar u. 30-32.), cél: a fizetési

tranzakciokhoz szUkséges adatkommunikdcid lebonyolitdsa a
kereskedd és a fizetési szolgdltatd rendszere kdzott, a felhaszndalok
részére torténd Ugyfélszolgdlati segitsegnyujtas, a tranzakciok
visszaigazoldsa és a felhaszndlok védelme érdekében végzett
fraud-monitoring

. Barion Payment Zrt. (1117 Budapest, Infopark sétany 1.), cél: a

fizetési tranzakcidokhoz szUkséges adatkommunikacio
lebonyolitdsa a kereskedd és a fizetési szolgdltatd rendszere
kozott, a  felhaszndlok  részére  torténd  Ugyfélszolgdlati
segitségnyuUijtds, a tranzakcidk visszaigazoldsa és a felhaszndaldok
védelme érdekében végzett fraud-monitoring

10.A *-gal jelélt adatokkal kapcsolatban az Adatkezeld felhivia a figyelmet
arra, hogy azok az adatkezeléshez szUksegesek.

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, toriés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.



Adatkezeld: Tolnagro Allatgydgydszati Szolgdltatd és Kereskedelmi Kft., székhely: 7100
Szekszdrd, Rdakdczi utca 142-146., képviseli: Dr. Varga Joézsefné Ugyvezetd, e-mail cim:
info@tolnagro.hu, tel.: +36 74 528-528.

K6z6sségi oldalakon t6rténd jelenlét és marketing

Barmelyik kbz&sségi oldalon térténd megjelenés (és marketing) ide tartozik.

Koz6sségi oldalakon megadott adatokkal kapcsolatos adatkezelés 6sszefoglald tébldzata

cél Jogalap Erintettek Adatkategdria Id&tartam Forrds
Adatkezeld Onkéntes Azon természetes | Lasd az | érintett kérésére | Erintettek
tartalmainak hozzdjdrulds személyek, akik az | adatkezelés térlésig
kdz6sségi oldalon Adatkezel§ kdzosségi | tdjékoztatdjdban
térténd oldalait, kUlonosen
megosztdsa, facebook.com
publikdldsa, kozOsségi oldaldat
marketingje vagy azon megjelend
tartalmakat  6nként
kovetik, megosztjdk,
kedvelik, vagy mds
interakciot végeznek

1. Adatkezeld elérhetd a https://www.facebook.com/tolnagro/;
https://www.facebook.com/Donautica/;
https://www.youtube.com/channel/UC8up2FdVgfiuZ6S70CJHIA;
https://www.instagram.com/donautica/; oldalon.

2. Az adatkezelés kapcsdn kdzOs adatkezelés torténik.

3. Tovdbbi adatkezeld a Facebook.com és a Facebook-vonatkozdsu oldalak
kapcsan:

Facebook Ireland Limited

4 Grand Canal Square

Grand Canal Harbour

Dublin 2 Ireland (tovabbiakban: Facebook vagy FB)

4. Kapcsolattartasra  kijeldlt  Adatkezeld: Tolnagro  Allatgydgydszati
Szolgdltatd és Kereskedelmi Kft. (székhelye: 7100 Szekszard, RAkoczi utca
142-146., cégjegyzékszém: 17-09-001133, addszadma: 10516551-2-17,
képvisel6 neve: Dr. Varga Jozsefné Ugyvezetd, e-mail cim:
info@tolnagro.hu, telefonszdm: +36 74 528-528, adatvédelmi tisztviseld /
kapcsolattartd neve és elérhetdségei: .-., postai Uton elérhetd az
Adatkezeld székhelyén, e-mail-ben az info@tolnagro.hu cimre kUldoft
e-mail Ufjan)

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, tériés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.



Adatkezeld: Tolnagro Allatgydgydszati Szolgdltatd és Kereskedelmi Kft., székhely: 7100
Szekszdrd, Rakdczi utca 142-146., képviseli: Dr. Varga Joézsefné Ugyvezetd, e-mail cim:
info@tolnagro.hu, tel.: +36 74 528-528.

Va4

Melyek az adatkezelés soran a kapcsolattartasra kijelolt Adatkezelé dltal
kezelt adatok korei és céljai a Facebook és a Facebook-vonatkozdsy
oldalak kapcsan?

5. Akezelt adatok koérei és céljai:

érintett publikus neve azonositds, FB oldal mUkddése sordn az
Adatkezeld szdmdra elérhetbveé tett adat
érintetft publikus fotdja azonositas, FB oldal mUkdédése sordn az

Adatkezeld szamdara elérhetdvé tett adat
érintett publikus e-mail cime  kapcsolattartds, FB oldal mUkddése sordn
az Adatkezeld sz&mdra elérhetévé tett

adat
érintett k&zdsségi oldalon
keresztUl kUIdOtt Uzenete kapcsolattartas, valaszadds alapja
érintett altali értékelés,
vagy mds muivelet min&ségjavitds, vagy az egyéb muivelet
célja

6. Adatkezeld az érintettekkel a kdzdsségi oldalon keresztUl kizarolag akkor
kommunikdl, és igy a kezelt adatok kérének célja akkor vdlik Iényegesse,
ha az érintett a kdzdsségi oldalon keresztul keresi meg az Adatkezelbt.

Melyek a Facebook dltal kezelt adatok?

7. Erintett az oldalelemzések adatainak Facebook dltal  1étrehozott
tajékoztatojat itt olvashatjdk el:
https://www.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights
_data

Mi az adatok kezelésének jogalapja a kapcsolattartasra kijelolt Adatkezeld
vonatkozasaban?

8. A kd&z06ssegi oldalak, azon belUl is kildndsen a Facebook oldal haszndlata,
oz azon keresztUl, az Adatkezeldvel torténd  kapcsolatfelvétel,
kapcsolattartds, és egyéb, a kdzdsségi oldal dltal megengedett mivelet
(interakcid) az érintett elézetes és dnkéntes hozzdjdruldsan alapul (GDPR 6.
cikk (1) a)).

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, toriés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.


https://www.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights_data
https://www.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights_data

Adatkezeld: Tolnagro Allatgydgydszati Szolgdltatd és Kereskedelmi Kft., székhely: 7100
Szekszdrd, Rakdczi utca 142-146., képviseli: Dr. Varga Joézsefné Ugyvezetd, e-mail cim:
info@tolnagro.hu, tel.: +36 74 528-528.

9. Magyardzat: az érintett a kdzdsségi oldal feltételei alapjan 6nként
hozzdjdrul az Adatkezelé tartalmainak kdvetésével, kedveléséhez és
adatainak  Facebook dltal  térténd  kezeléséhez (oldalelemzések
készitéséhez).

10.Példdldzd meghatdrozdassal élve, az Adatkezeld Facebook oldaldn
taldlhatd Uzend falon kdzzétett hirfolyamra, toérténetre az érinteftt az
oldalon taldlhatd ,like"/ ,tetszik” linkre kattintva iratkozhat fel, tovdbbd az
Adatkezelbvel és az oldal posztjaival interakcidba kerUlhet, amely sordn
mind a kapcsolattartasra kijeldlt Adatkezeld, mind pedig a Facebook
kezeli az adatait.

Kik az érintettek?

11.Az érintettek kore: Azon természetes személyek, akik az Adatkezeld
kb6z6ssegi oldalait, kilondsen facebook.com kdzdsségi oldaldt vagy azon
megjelend tartalmakat dnként kdvetik, megosztjdk, kedvelik, vagy mas
interakciot végeznek.

Mi az adatkezelés f6 célja az Adatkezelé vonatkozasaban?

12.A kdzdsségi portdlokon térténd jelenlét és az azzal kapcsolatos adatok
kezelésének f6 célja az Adatkezeld tartalmainak kdzdsségi oldalon térténd
megosztdsa, publikdldsa, marketingje. A kdzdsségi oldal segitségével az
érintett tdjékozdédhat a legujablb akcidkrdl is.

Meddig tart az adatkezelés?

13. Adatkezelés id6tartama: érintett kérésére torlésig tart.

Honnan vannak az adatok?

14. Adatok forrdsa: kdzvetlenUl az érintettdl.

Hogyan biztositja az adatok védelmét a Facebook?

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, toriés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.


https://www.facebook.com/business/pages/manage#page_insights
https://www.facebook.com/business/pages/manage#page_insights

Adatkezeld: Tolnagro Allatgydgydszati Szolgdltatd és Kereskedelmi Kft., székhely: 7100
Szekszdrd, Rakdczi utca 142-146., képviseli: Dr. Varga Joézsefné Ugyvezetd, e-mail cim:
info@tolnagro.hu, tel.: +36 74 528-528.

15.LAsd:

https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum
oldalon a Mellékletben megfogalmazottakat.

Egyéb

16. Adatkezeld vagy a Facebook a kdzdsségi oldalt dsszekapcsolhatjia mds
kozosségi oldalakkal az adott kdzdsségi portdl szabdlyai szerint, és igy
adott oldalon tértend kdzzétételen érteni kell az ilyen oldallal &sszekapcsolt
mMas k6zossegi portdlokon térténd kdzzétételt is.

17.Erintett az adott kdz8sségi oldal adatkezelésérdl tdjékoztatdst az adott
k6zOsségi  oldalon kaphat, ennek megfeleléen a Facebook oldal
adatkezelésérdl tdjekoztatdst a www.facebook.com cimen kaphat.

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, toriés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.


https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum
https://www.facebook.com/

Adatkezeld: Tolnagro Allatgydgydszati Szolgdltatd és Kereskedelmi Kft., székhely: 7100
Szekszdrd, Rdakdczi utca 142-146., képviseli: Dr. Varga Joézsefné Ugyvezetd, e-mail cim:
info@tolnagro.hu, tel.: +36 74 528-528.

Panaszkezelés
Ide tartozik az érintetti, mint fogyasztdi panaszok kezelése.

Reklamdcid/panaszkezelés sordn megadott adatokkal kapcsolatos adatkezelés 6sszefoglald tdbldzata

Ccél Jogalap Erintettek Adatkategdria Id&tartam Forrds
az érintett  és | jogi Minden természetes | az 1997. éviCLV. | 5év Erintettek
panasz kotelezettség személy, aki igénybe | torvényt és a

azonositdsa, teljesitése vett  szolgdiltatdsra, | vonatkozd

valamint a megvdasdrolt panaszfelvételi

panasz kezelése, termékre, és/vagy | jegyzékdényv

rendezése és a Adatkezeld vagy benyujtott

kapcsolattartds magatartdsdra, panasz

tevékenységére vagy | adatkoreit
mulasztdséra
vonatkozd panaszét

kézli, tovébbd a
panaszt kezeld
Munkatdrs

1. Adatkezeld biztositja, hogy az érintett az Adatkezeld daltal szamdara nyujtott
szolgdltatasra, és/vagy Adatkezeld magatartdsdra, tevékenységére vagy
mulasztdsdra vonatkozd panaszat szoban (személyesen, telefonon) vagy
irdsban (személyesen vagy mds dltal dtadott irat Utjdn, postai Uton,
elektronikus levélben) kdzdlhesse.

Melyek a kezelt adatok kérei és kezelésuk céljai?

2. Lasd az 1997. évi CLV. torvényt és a vonatkozd panaszfelvételi
jegyzékdnyv vagy benyujtott panasz adatkdreit.

Mi az adatok kezelésének jogalapja?

3. A panaszkezelés folyamata ugyan onkéntes hozzdjdrulds alapjan indul
meg, de a GDPR 6. cikk (1 bek. c) pontja alapjan, az adatkezelés az
adatkezelére vonatkozd jogi kdtelezettség teljesitéséhez szikséges a
fogyasztovédelemrdl szold 1997. évi CLV. térvény 17/A § (7) bekezdése
szerint.

Kik az érintettek?

4. Az érinteftek kbére: Minden természetes személy, aki igénybe veft
szolgdltatasra,  megvasdrolt  termékre,  és/vagy Adatkezeld

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, toriés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.
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magatartdsdra, tevékenységére vagy mulasztdsdra vonatkozd panaszat
kdzli, tovdbbd a panaszt kezeld Munkatdrs.

Mi az adatkezelés f6 célja?

5. Az adatok kezelésének célja az érintett és panasz azonositdsa, valamint a
panasz kezelése, rendezése és a kapcsolattartds.

Hogyan torténik az adatkezelés?

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kdvetkezd:

a. Erintett panaszat széban (személyesen, telefonon) vagy irdsban
(személyesen vagy mas dltal datadott irat Utjgn, postai Uton,
elektronikus levélben) kézli az Adatkezeldvel.

b. Amennyiben érintett panaszdt széban teszi meg, Ugy arrdl az
Adatkezeld  panaszbejelentd  nyomtatvdanyt, vagy annak
tartalmaval megegyezd jegyzékdnyvet vesz fel.

c. Amennyiben érintett panaszdat irdsban kivanja megtenni, ugy arra is
lehetdsége van.

d. Adatkezel6 a panaszt feldolgozza, és a lehetd legrovidebb iddn
belUl megvdlaszolja.

e. Adatkezel6 torekszik az esetlegesen felmeriUld panaszok mieldbbi,
kdzds érdekek szerinti rendezésére.

f. Adatkezeld6 a panaszkezelési szabdlyzata szerinti 1épéseket és a
vonatkozd jogszabdlyi eldirdsokat betartja.

Meddig tart az adatkezelés?

7. Adatkezelés id6tartama: Adatkezeld a panaszrdl felvett jegyzdkdnyvet és
a vdlasz madsolati példanyat a felvételUktdl szamitott, jogszabdlyban
meghatdrozott idében kezeli. A fogyasztovédelmi térvény esetében a
hatdlyos eldirds az 5 évig tértend tdrolds.

Honnan vannak az adatok?

8. Adatok forrdsa: kdzvetlenUl az érintettdl.

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, toriés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.
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Torténik adatkozlés (hozzaférés nyujtas, atadas, tovdabbitds) harmadik fél
szamara?

9. Adatkdzlés: harmadik fél szamdra kizardlag akkor kerdl kdzlésre, ha az
érintett, vagy az Adatkezelé vagy harmadik fél jogainak érvényesitése,
vagy kotelezettségeinek teljesitése szempontjdbdl az adatkdzlésre szUkség
van. Példdaul alternativ vitarendezést igénybe vevék adatai a Békéltetd
TestUletnek kerUlnek atadasra.

Egyéb

10. Az adatok megaddsa kdtelezd a vonatkozd térvény alapjdn. Amennyiben
az adatokat az érintett az Adatkezel6 szdmdra nem szolgdiltatja, Ugy az
Adatkezeld a panasz kivizsgdldsdt nem tudja végrehajtani, azt
megtagadhatija.

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, toriés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.
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Vendégelégedettség méréssel kapcsolatos adatkezelés

Eelégedettség mérése lehet termékkel, vagy szolgditatdssal, folyamattal
vagy Munkatdrs magatartdsdval kapcsolatos, €s térténhet elektronikus Uuton,
papir alapon, telefonon vagy mas modon keresztdl is.

Vendégelégedettség mérése sordn megadott adatokkal kapcsolatos adatkezelés 6sszefoglald tdbldzata

Cél Jogalap Erintettek Adatkategéria | Id&tartam Forrds

a  visszajelzések | Hozzdjdrulds Minden elégedettségi | cél sajat érintetti
alapjdn a | vagy jogos | természetes kérdéivek megvaldsuldsdig, | nyilvéntartasbdl,
mindség, az | érdek személy, aki az | kérdéseire panasz esetén 5 | érintettektdl
elégedettség Adatkezels adott vdalaszok | évig

javitdsa  (emberi, mind&ségbiztositdsi

fizikai  és  mds folyamatdnak

eréforrdsok részeként

vonatkozdsdban), Ugyfélelégedettség

esetleges mérésben vesz részt

panaszok (foggetlendl a

kivizsgdldsa és jogalaptdl)

kapcsolattartds

1. Az érintettek az Adatkezeldnél alkalmazott mindségbiztositasi folyamat
részeként online, e-mail és papir alapy kérddiv Utjan, telefonon,
személyesen vagy mds moédon adhatjdk meg véleményUket, értékelésUket
igénybe vett szolgdltatds, és/vagy termék, és/vagy Adatkezeld
magatartdsa kapcsdn.

Melyek a kezelt adatok kérei és kezelésuk céljai?
2. Lasd az ugyfélelégedettseg kérddiv(ek) adattartalmat.

3. Az adatok megaddsa nem kdtelezd, azok csupdn az esetleges panaszok
pontos kivizsgdldsat, illetve az Adatkezeld dltal az érintett részére torténd
vdalaszadads biztositasat szolgdljdk.

Mi az adatok kezelésének jogalapja?

4. Az Ugyfélelégedettség mérése
a. alapulhat az érintett elézetes hozzdjaruldsan, vagy
b. az AdatkezelS jogos érdekén.

5. Adatkezel§ jogos érdeke abban &It testet, hogy az érintettektdl
visszajelzést kapjon, hogy folyamatait, mUkddését, szolgdltatdsait hogyan
tudja még jobbd, egyszerGbbé, kdnnyebbé, felhaszndlobaratabbd tenni.

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, toriés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.



Adatkezeld: Tolnagro Allatgydgydszati Szolgdltatd és Kereskedelmi Kft., székhely: 7100
Szekszdrd, Rdakdczi utca 142-146., képviseli: Dr. Varga Joézsefné Ugyvezetd, e-mail cim:
info@tolnagro.hu, tel.: +36 74 528-528.

Ezek alapjédn az Adatkezeld megkeresheti az érintettet Ugyfélelegedettség
mérése céljabdl akkor is, ha nem jarult hozzd elézetesen.

Kik az érintettek?

6. Az érintettek kdre: Minden természetes személy, aki az Adatkezeld
mindségbiztositdsi folyamatdnak részeként Ugyfélelégedettség mérésben
vesz részt (fuggetlendl a jogalaptdl).

Mi az adatkezelés f6 célja?

7. Az adatok kezelésének 6 célia a visszajelzések alapjdn a mindség, az
elégedettség javitdsa (emberi, fizikai €s mds eréforrdsok vonatkozdsdban),
esetleges panaszok kivizsgdldsa és kapcsolattartds.

Meddig tart az adatkezelés?

8. Adatkezelés id6tartama a legkordbbi feltétel bedlltaig tart:
a. cél megvaldsuldsdig (szUkséges javitas végrehajtasdig);
b. panasz esetén 5 évig.

Torténik adatkozlés (hozzaférés nyujtas, datadds, tovdbbitdas) harmadik fél
szamara?

9. Adatfeldolgozé:
a. NetHotelBooking Kft. (8200  Veszprém, Boksa tér 1),
elégedettsegmerd modul mikddtetése

Honnan vannak az adatok?

10. Adatok forrdsa: sajat érintetti nyilvantartasbdl, érintettektdl.

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, toriés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.



Adatkezeld: Tolnagro Allatgydgydszati Szolgdltatd és Kereskedelmi Kft., székhely: 7100
Szekszdrd, Rdakdczi utca 142-146., képviseli: Dr. Varga Joézsefné Ugyvezetd, e-mail cim:
info@tolnagro.hu, tel.: +36 74 528-528.

Elektronikus szdllodai szobai beléptetérendszer mukddésével kapcsolatos
adatkezelés

Elektronikus szdllodai szobai beléptetékdrtyds rendszer mUkddtetésével kapcsolatos adatkezelés dsszefoglald
téblézata

Ccél Jogalap Erintettek Adatkategodria Id&tartam Forrds
az érintettek | Adatkezeld Minden természetes | név Adatkezeld  az | Erintettek
azonositdsa, jogos érdeke személy, aki a | lakcim adatokat a

terGlitre  torténd beléptetérendszer beléptetdkartya belépésre  vald

belépési adatkérei dltal dltal | szédma jogosultsag
jogosultsdgainak beazonositott, be- és megszinését

megaddsa és beazonosithatd kilépések kdvetd maximum
ellenérzése, (vendég, Munkatdars). | idépontjai 3 nap elteltével

személy- és megsemmisiti
vagyonvédelem,

-biztonsag

1. Erintett (igy pl. vendég vagy Munkatdrsak) szémdra az Adatkezeld a
szdllodai szobdkba (iletve a szdlloda mds meghatdrozott terUleteire)
tortend bejutast beléptetdkartya segitségeével teszi lehetdve személy- és
vagyonbiztonsdgi okokbadl.

Melyek a kezelt adatok kérei és kezelésuk céljai?

2. Akezelt adatok kére és célja igénylés céljdbdl:
név* azonositds
lakcim* azonositds
beléptetdkdrtya szdma*azonositds

3. Akezelt adatok kére és célja a rendszer hasznalata sordn:
igénylés adatai és
be- és kilépések
idépontjai azonositas, jogosultsag

Mi az adatok kezelésének jogalapja?

4. Az adatkezelés jogalapja bdrmelyik személyes adathoz kapcsoléddan az
Adatkezeld jogos érdeke.

5. Ajogos érdek a szeméely- és vagyonveédelem, -biztonsdgban &It testet.

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, toriés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.
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6. Az Adatkezeld jogos érdek Ugy valdsul meg, hogy kizdrélag az az érintett
juthat be egy beléptetdkdrtydval biztositott terlletre (szobdba), akinek
erre jogosultsdga van, tehdt érvényes beléptetdkartydval rendelkezik
ezzel ellendrizhetdvé valik a személyforgalom, a vagyonbiztonsag né.

Kik az érintettek?

7. Az érintettek kére: Minden természetes személy, aki a beléptetdrendszer
adatkdrei altal dltal beazonositott, beazonosithatd (vendég, Munkatars).

Mi az adatkezelés f6 célja?

8. Az adatok kezelésének f6 célja az érintettek azonositdsa, terUltre torténd
belépési jogosultsdgainak megaddsa és ellendrzése, személy- és
vagyonvédelem, -biztonsag.

Hogyan torténik az adatkezelés?

9. Az adatkezeléssel érintett tevéekenység és folyamat jellemz&en, de nem
kizarolagosan a kdvetkezd:

a. Erintett jelzi a beléptetdkdrtyds rendszerrel biztositott terUletre
tortend belépési igényet az Adatkezeld fele.

b. Amennyiben Munkatdrsrél  van  sz6, Adatkezel6 az igényt
egyszerUsitett eljdrasban megvizsgdlja, jogosultsdg esetén az adott
terUletre torténd belépést garantdld beléptetdkartyat
elektronikusan megirja és az erre rendszeresitett nyilvantartasi
rendszerben 0Osszekapcsolja a kdartya szdmdt a Munkatdrs fent
meghatdrozott adataival.

c. Amennyiben Munkatdrstdl eltérd érintett kéri a belépést, az
Adatkezeld az igényt részletesen megvizsgdlia és annak
megalapozottsdga esetén az adott terlletre térténd belépést
garantdlé kartyat elektronikusan megirja és az erre rendszeresitett
nyilvantartdsi rendszerben &sszekapcsolja a kdartya szdmdt az
érintett megadott adataival.

d. A kdrtydra az érintett adatai nem kerUlnek rd, de a kartya szdma
alapjdn az adatok visszakereshetdk az erre rendszeresitett
nyilvéntartdsi rendszerben.

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, toriés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.
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e. Az elektronikus nyilvantartdsi rendszerben az érintett adatait az
Adatkezeld az aldbb meghatdrozott idétartamban kezeli.

Meddig tart az adatkezelés?

10. Adatkezelés idétartama: Adatkezeld az adatokat a belépésre vald
jogosultsdg megszinését kovetd maximum 3 nap elteltével megsemmisiti.

Honnan vannak az adatok?
11.Adatok forrdsa: kdzvetlenUl az érintettdl.
Egyéb

12.A beléptetdkdrtya lehet RFID, NFC, proxy, mdagneskdrtya, vagy mdas
elektronikai azonositasra képes kartya is.

13.A *-gal jelélt adatokkal kapcsolatban az Adatkezeld felhivia a figyelmet
arra, azok az adatkezeléshez szUkségesek.

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, toriés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.
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Kamerarendszer Uzemeltetéssel kapcsolatos adatkezelés

Kamerarendszer Uzemeltetés sordn kezelt adatokkal kapcsolatos adatkezelés dsszefoglald tabldzata

Ccél Jogalap Erintettek Adatkategdria Id&tartam Forrds
Lasd az | jogos érdek Minden természetes | képmds, 14 nap érintettek
adatkezelés személy, aki a | felvételen
tajékoztatdjdban térfigyeld tanusitott

kamerarendszerrel magatartds

medgfigyelt  terUletre
bemegy, illetve ott
tartézkodik

1. Az Adatkezeld a természetben a 7133 Fadd, Dunasor utca 53. cim alatt
taldlhaté  Donautica***  Etterem és Hotel ferlletén térfigyeld
kamerarendszert Uzemeltet a kameraszabdlyzatban meghatdrozott
célokbdl. Az egyes kamerdk muUkddtetésére az érintettek figyelmét
tajekoztatd tabldak hividk fel.

Melyek a kezelt adatok korei és kezelésik céljai?

2. A kezelt adatok koére és célja:
képmds azonositds
tanusitott magatartdas azonositds

Mi az adatok kezelésének jogalapja?
3. Az adatkezelés jogalapja bdrmelyik személyes adathoz kapcsoldddéan a

jogos érdek (GDPR 6. cikk (1) f) ponfja). A jogos érdek a
Kameraszabdlyzatban meghatdrozott célokkal van ésszhangban.

4. Az Adatkezel6 vagyondnak védelme, érintettek életének, testi épseégének
védelme jogos érdek.

Kik az érintettek?

5. Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki a térfigyeld
kamerarendszerrel megfigyelt terUletre bemegy, illetve ott tartdézkodik.

Mi az adatkezelés f6 célja?

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, toriés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.
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6. Az adatok kezelésének f& céljai, dsszhangban a kameraszabdlyzatban
meghatdrozott célokkal a kévetkezdk:

a. a megfigyelt terlleten levéd vagyontdrgyakkal, eszkdzokkel,
berendezésekkel kapcsolatos vagyonvédelem, valamint

b. személyvédelem és az érintettek azonositdsa,

c. ferUleten bekodvetkezett balesetek megeldzése és a bekdvetkezett
balesetek kdrilményeinek feltardsa,

d. mindségbiztositasi okok, a mindségbiztositdsi kifogdsok esetén a
(jog)vita tisztazasa, feltardsa, bizonyitdsa, panasz kivizsgdldasa, stb.

e. Az adatok kezelésének f& célja minden egyes kamera esetében
kOldn  ker0l meghatdrozdsra a vonatkozd kameraszabdlyzat
mellékletében.

Hol tdroljak az adatokat?

7. A felvételek taroldsanak helye minden kamerarendszer vonatkozdasdban
7133 Fadd, Dunasor utca 53. sz. alatt taldlhatd helyiseg.

Meddig tart az adatkezelés?

8. Adatkezelés iddtartama: az Adatkezeld mérlegelése alapajdn 14 nap.
Honnan vannak az adatok?

9. Adatok forrasa: kdzvetlenll az érintettdl.

Torténik adatkozlés (hozzaférés nyujtas, atadas, tovdabbitas) harmadik fél
szamara?

10. Adatkdzlés: harmadik fél szadmdara nem kerUl kdzlésre (kivéve hatdsagot,
birésagot), tovabbd kilon mellékletben meghatdarozott cimzettet, ha van.

Egyéb

11.A  kamerarendszer Uzemeltetésével kapcsolatban részletesen az
Adatkezeld a jelen Szabdlyzattdl formailag elk0lénols
kameraszabdlyzatban rendelkezik azzal a kikdétéssel, hogy a nevezett
kameraszabdlyzat kizardlag a mindenkor hatdlyos Belsé Adatvédelmi

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, toriés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.
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Szabdlyzat rendelkezéseivel egyUtt értelmezendd, a Kameraszabdlyzat
elérhetd az adatkezelés helyszinén.

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, toriés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.
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Weboldal rendeltetésszeri és szinvonalas mukodésének biztositdsaval
kapcsolatos adatkezelés

Weboldal rendeltetésszerG és szinvonalas mikoédésének biztositdsdval kapcsolatos adatkezelés Osszefoglald
téblézata

cél Jogalap Erintettek Adatkategdria Id&tartam Forrds
célia a weboldal | jogos érdek | Weboldalt Idtogatd, | név, 90 napig Erintettek
rendeltetésszer( (GDPR 6. cikk (1) | adatok dltal | telefonszém,

és szinvonalas | f) pontja) beazonosithatd vagy | idépont,

mUkddésének beazonositott vdlasztott

biztositdsa, a természetes szolgdiltatds

visszaélések személyek

nyomonkdvetése

Melyek az adatkezelés soran kezelt adatok és céljai?
1. Akezelt adatok kére és célja:

IP cim beazonositas

a latogatds idépontja beazonositds

a megldtogatoft aloldalak adatai  beazonositds
érintett Ital haszndlt operdcids rendszer

és bdngészé tipusa beazonositds

Mi az adatok kezelésének jogalapja?

2. Az adatkezelés jogalapja az Adatkezeld jogos érdeke (GDPR 6. cikk (1) f)
pontja).

3. Ajogos érdek a kdvetkezd célokban ot testet:
A honlap rendeltetésszerG és szinvonalas muUkodésének biztositdsa, a
szolgdltatasaink mindségének ellendrzése és javitdsa, a rosszindulaty,
weboldalunkat  tdmaddé Iatogatdk beazonositds, a Iatogatottsag
meérésére, statisztikai célok

Kik az érintettek?

4. Az érintettek kore: Weboldalt Idtogatd, adatok dltal beazonosithatd vagy
beazonositott természetes személyek.

Mi az adatkezelés f6 célja?

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, toriés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.
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5. Az adatok kezelésének f6 célija a weboldal rendeltetésszer( és szinvonalas
mUkodésének biztositdsa, a visszaélések nyomonkdvetése.

Hogyan torténik az adatkezelés?

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat:
a. Erintett a weboldalt haszndlja, mikdzben a fenti adatokat a
weboldal algoritmusa automatikusan lekéri, régziti.

Meddig tart az adatkezelés?

7. Adatkezelés idétartama: 20 napig
Honnan vannak az adatok?

8. Adatok forrdsa: kdzvetlendl az érintettdl.

Torténik adatkozlés (hozzdférés nyujtas, atadds, tovabbitas) harmadik fél
szadmara?

9. Adatkdzlés:
a. Adatfeldolgozd: NetHotelBooking Kff. (8200 Veszprém, Boksa tér
1/A), cél: latogatdi adatok és a szerver mUkddéséhez szUkséges
informdciok rogzitése
b. hatésag, birdsag felé, szUkség esetén.

Egyéb

10.A *-gal jelélt adatokkal kapcsolatban az Adatkezeld felhivia a figyelmet
arra, hogy azok az adatkezeléshez szUksegesek.

11. A nethotelbooking.net weblap meglatogatdasakor a webszerver
automatikusan naplézza a felhaszndld tevékenysegét.

12.KU0Isé szolgdltatdk napldzdssal kapcsolatos adatkezelése: A portdl html
kédja az Adatkezeldtdl fuggetlen, kilsé szerverrdl érkezd és kUlsd szerverre
mutatd hivatkozdsokat tartalmaz. A kUlsé szolgdltatd szervere kdzvetlendl a

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, toriés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.


http://nethotelbooking.net/

Adatkezeld: Tolnagro Allatgydgydszati Szolgdltatd és Kereskedelmi Kft., székhely: 7100
Szekszdrd, Rdakdczi utca 142-146., képviseli: Dr. Varga Joézsefné Ugyvezetd, e-mail cim:
info@tolnagro.hu, tel.: +36 74 528-528.

felnaszndld  szamitégépével dll  kapcsolatban. Felhiviuk  Iatogatdink
figyelmét, hogy e hivatkozdsok szolgdltatdi az & szerverUkre torténd
kdzvetlen kapcsolddds, a felhaszndld boéngészéjevel vald kdzvetlen
kommunikdcid miatt felhaszndléi adatokat (pl. IP cim, boéngészd,
operdcids rendszer adatai, egérmutatd mozgdsa, meglatogatott oldal
cime és a latogatds idépontja) képesek gydjteni. Az IP cim olyan
szamsorozat, mellyel az internetre fellepd felhaszndlok szamitdgépei, mobil
eszkdzei egyértelmUen azonosithatok.

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, tériés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.
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Alldspdlyazatra jelentkez6k adatainak kezelése, ideérive a berepild
onéletrajzok kezelését is
Allaspdlydzatra jelentkez8k adatainak dsszefoglalé tdbldzata
Ccél Jogalap Erintettek Adatkategdria Id&tartam Forrds
a jelentkezés és | dnkéntes Minden természetes | Ldsd cél Erintettek
kivdlasztdas hozzdjdrulds személy, aki az | jelenetkezés megvaldsuldsdig,
lehetéveé  tétele, Adatkezeld dltal | adatkoreit vagy koléon
valamint a meghirdetett hozzdjaruld
kapcsolattartds dligspdlydzatra, vagy nyilatkozatban
kiirt dliaspdalydzat meghatdrozott
nélkdl jelentkezik ideig

Adatkezeld
meghirdetett dlldspdlydzatra jelentkezzenek az dllaspdlydzatban szerepld
Uton vagy modon (pl. elektronikus, vagy papir alapon), tovabbd fogadija
a meg nem hirdetett dlldsokra térténd jelentkezéseket is (,berepild
onéletrajzok”).

lehetdévé teszi az érintettek szdmdra, hogy az dltala

Melyek a kezelt adatok korei és kezelésik céljai?

2. A kezelt adatok koére és célja:

azonositds
azonositdas

jelentkezés beazonositdsdhoz
kerUl felhaszndldsra

név*
szUl. hely, id&
megpdlydzott pozicidé neve*

kGlénleges adat, pl. egészségUgyi

adat kUldnleges adat kezelésére csak
akkor kerUl sor, ha az a pozicid
betdltésének elbirdldsdhoz
szUkseges

tapasztalatok

kordbbi munkahely neve és az

ott eltdltott iddszak* pozicid betdltésének elbirdldsdhoz

kerUl felhaszndldsra

tapasztalatok — pozicid leirdsa*pozicid betdltésének elbirdldsdhoz

kerUl felhaszndldasra

pozicid betdltésének elbirdldsdhoz

kerUl felhaszndldasra

iskolai végzettseg*

idegen nyelv ismeret, idegen

nyelv és ismeret foka* pozicio betdltésének elbirdldsdhoz

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, tériés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.
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kerUl felhaszndldsra csatolt dnéletrajz

egyéb adatai pozicid betdltésének elbirdldsdhoz
kerUl felhaszndldsra
csatolt motivacios levél pozicid betdltésének elbirdldsdhoz

kerUl felhaszndlasra

adatok jelentkezést kdvetd

2 évig térténd kezeléséhez vald

hozzdjdrulds jelzése, ha az érintett

nem nyer felvételt ki nem vdlasztas esetén tértéend
adatkezelés jogalapjahoz
szUkséges

Mi az adatok kezelésének jogalapja?

3. Az dlidspdlydzatra torténd jelentkezés dnkéntes hozzdjdruldson alapul.

Kik az érintettek?

4. Az érintettek kdre: Minden természetes személy, aki az Adatkezeld dltal
meghirdetett dlldspdlydzatra, vagy kiirt dlldspdlydzat nelkdl jelentkezik.

Mi az adatkezelés f6 célja?

5. Az adatok kezelésének f6 célja a jelentkezés és kivalasztds lehetévé tétele,
valamint a kapcsolattartds.

Hogyan torténik az adatkezelés?

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat fipikusan, de nem
kizarolagosan a kdvetkezd:

a. Adatkezel§6 meghirdeti az dlldspdlydzatot, amely tartalmaz
adatvédelmi tdjékoztatot és felhivia az érintettek figyelmét, hogy ne
kUldjenek olyan adatokat, amelyek nem relevdansak.

b. Erintett az dlldspdlydzat (4lléshirdetés) szerinti Uton, mdédon eljuttatja
adatait az Adatkezeld részére, példaul papir alapon, vagy
elektronikus Uton, tipikusan e-mail-ben.

c. Adatkezeld a kivalasztdsi folyamat sordn a jelentkezéseket dsszeveti
a betdlteni kivant pozicid megkivant, és a munkaviszony/egyéb

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, tériés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.
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jogviszony létrehozdsdnak feltételeivel (ha kiirt dlldspdlydzatra
tortént a jelentkezés), és az Osszevetés alapjdn a legmegfeleldbb
személyeket személyes interjura hivja be. Ha nem kiirt aliaspalydzatra
tortént a jelentkezés, az Adatkezeld mérlegeli a pdlydzat, és igy a
személyes adatok felhaszndldsat, a személyes interjut.

. A kivdlasztds folyamata a személyes interjUval, és adott esetben

alkalmassagi teszt kitdltésevel folytatodik.

. A kivalasztas esetén, ha az érintett jelentkezd olyan poziciot télt be,

amely kapcsan az erkdlcsi alkalmassag relevans, az érintett erkdlcsi
bizonyitvanyt szerez be. A kivalasztds folyamata az érintettel torténd
szerzbdéskdtéssel ér véget azzal a megjegyzéssel, hogy a ki nem
valasztott érintettek adatait az Adatkezeld csak abban az esetben
kezelheti tovdbbd, ha ahhoz az az érintettek kUIon hozzdjdrultak, azt
kUlon, bizonyithatdé mdédon kérték.

Adatkezeld jelzi a kivdlasztas eredményét a jelentkezd érintettek
fele, és kéri a hozzdjdrulast az adatok tovdbbi, a jelentkezést kdvetd
2 évig tértend kezeleséhez ugyanilyen vagy hasonld, vagy az érintett
kompetencidinak megfeleld dllaspdlydzatra jelentkezésre,
amennyiben ilyen hozzdjdruldst az érintett kordblban nem adotft.
Adatkezeld az ilyen hozzdjdruldsokat az adatokhoz kapcsolja és
eltarolja.

. Erintett tudomdsul veszi, hogy amennyiben dlldspdlydzatra

jelentkezés sordn referencia személyt adott meg, e személlyel az
Adatkezelé felveheti a  kapcsolatot az  érintett  szakmai
tapasztalatainak ellendrzése céljigbal.

Meddig tart az adatkezelés?

7. Adatkezelés idétartama a legkordbbi feltétel bedlltdig tart:

a.

o.

felvételt nem nyert érintett hozzdjdruldsa alapjdn a jelentkezést
kdvetden a hozzdjdruldsban meghatdrozott ideig, vagy

érintett kérésére torlésig — ebben az esetben az adatokat korldtozza
az Adatkezeld jogos érdekének megszinéséig,

. az Adatkezeld a felvételt nem nyert és hozzdjdruldst nem adoftt

érintettek  adatait zdrtan kezeli (kizdarolag tdrolja) a cél
megvaldsuldsat (pozicid betdltéset) kdvetd 3 évig jogos érdekbdl,
konkrétan abbdl a célbdl, hogy az Adatkezeld a jogszerd és
tisztességes eljardst, kezelést bizonyitani legyen képes, ha az Egyenld

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, tériés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.
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Bandsmod Hatdsdg vele szemben eljdrdst kezdeményez (2003. évi
CXXV. toérvény 17. § dalapjdn Az egyenld bdndsmdod
kdvetelményének érvényesulését vizsgdld hatdsagi eljards akkor
indithaté meg, ha a jogsértésrdl vald tudomasszerzestdl szamitott
egy év, és a jogsértés bekdvetkezésétdl szamitott hdrom év még
nem telt el.)

Honnan vannak az adatok?

8. Adatok forrdsa: kdzvetlenUl az érintettdl.

Torténik adatkozlés (hozzaférés nyujtds, atadds, tovdabbitds) harmadik fél
szamara?

9. Adatkdzlés:

Egyéb

a.

o.

felvételt nem nyert érintett adata harmadik fél szdmdra nem ker0l
kdzlésre,

a felvételt nyert érintett jogszabdlyban (pl. 2017. évi CL. tv.)
meghatdrozott adatait a kUlén mellékletben meghatdrozoft
konyveléssel/bérszamfejtéssel megbizott adatfeldolgozd felé dtadja,
amelyrdl tdjékoztatja az érintetteket, tovabbd bejelenti az érintettet
az adohatosag felé, amely adattovdabbitds.

10.A *-gal jelolt adatokkal kapcsolatban az Adatkezeld felhivia a figyelmet
arra, hogy amennyiben az érintett azokat az Adatkezeld szadmdra nem
szolgdltatja, Ugy az Adatkezeld a szolgdltatds nyujtasat (adatkezelést)
megtagadja.

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, tériés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.



Adatkezeld: Tolnagro Allatgydgydszati Szolgdltatd és Kereskedelmi Kft., székhely: 7100
Szekszdrd, Rdakdczi utca 142-146., képviseli: Dr. Varga Joézsefné Ugyvezetd, e-mail cim:
info@tolnagro.hu, tel.: +36 74 528-528.

Az érintett jogai

Az érintett jogai és jogalapok viszonydat a koévetkezé tablazat mutatja be,
hogy az érintett szamara egyértelmi legyen, hogy az alkalmazott jogalap
esetén milyen jogaival élhet.

El,o.%etes’ 3 Hozz&férés | Helyesbités | Torlés e Adat-hordozh Tiltako- | Hozzdjérulds
tajékozédashoz | . joga joga Korlatozas atésa 745 visszavondsa
valé jog Iog log Iog 9
Hozzdjdrulds v v v v 4 v L 3 v
Megdllapodds v v v 4 v v ® ®
Jogi
kotelezettség v v v x v * ® ®
Létfontossagu
o v v v |v| v x % x
Kézfeladat,
kézhatalmi v v v  { v % v ®
jog.
Jogos érdek v (74 v (V4 v b 4 v b 4

Hozzdaféréshez valé jog (GDPR 15. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra
vonatkozdéan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha
ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes
adatokhoz és az adatkezelés koérlGiményeivel kapcsolatos informdcidkhoz
hozzaférést kapjon. Ha személyes adatoknak harmadik orszdgba vagy
nemzetkdzi szervezet részére torténd tovabbitdsara kerGl sor, az érinteft
jogosult arra, hogy tdjékoztatdst kapjon a tovdbbitdsra vonatkozéan a 46.
cikk szerinti megfeleld garancidakrol. Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat
képezd személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére bocsatja, ha
azokat érintett kéri.

Hozzgjdrulds visszavondsdnak joga (GDPR 7. cikk)

Erintett jogosult arra, hogy a hozzdjdruldsat bdrmikor visszavonja. A
hozzdjdrulds visszavondsa nem érinti a hozzdjdruldson alapuld, a
visszavonds el6tti adatkezelés jogszerliségét.

Helyesbitéshez valé jog (GDPR 16. cikk)
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezels indokolatlan késedelem
nélkUl helyesbitse a rd vonatkozd pontatlan személyes adatokat.

Tiltakozdashoz valé jog (GDPR 21. cikk)

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, tériés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.
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Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl
bdrmikor tiltakozzon személyes adatainak a GDPR é. cikk (1) bek. e) vagy f)
pontjan alapuld kezelése ellen.

Ebben az esetben az Adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti
tovdbb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan jogos okok
indokoljdk, amelyek elsGbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben.

Adatkezelés korlatozasahoz valé jog (GDPR 18. cikk)

Az érinfett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korldtozza az
adatkezelést, ha a GDPR-ban meghatdrozott feltételek bdrmelyike
megvaldsul, és ebben az esetben az Adatkezeld a tdroldson kivil mdas
mUveletet az adattal ne végezzen.

Ha az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korldtozds arra az
idétartamra vonatkozik, amig megdllapitdsra nem kerUl, hogy az Adatkezeld
jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Torléshez (elfeledtetéshez) vald jog (GDPR 17. cikk)

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkUl
torélie a rd vonatkozd személyes adatokat, ha az adatkezelésnek nincs célja,
hozzdjdaruldsat visszavonta é€s nincsen egyéb jogalapja, filtakozds esetén nincs
elsGbbséget élvezd jogszerU ok az adatkezelésre, vagy ha az adatokat eleve
jogellenesen kezelték, tovabbd az adatokat jogi kdtelezettség teljesitéséhez
tordini kell. Ha az Adatkezeld nyilvanossdgra hozta a személyes adatot, és azt
tordini kdteles, az elérhetd technoldgia és a megvaldsitds kdltségeinek
figyelembevételével megteszi az ésszerlen elvdarhatd leépéseket — ideértve
technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tdjéekoztassa az adatokat
kezel6 adatkezelbket, hogy az érintett kérelmezte télUk a széban forgd
személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok masolatanak,
illetve mdsodpéldanydnak torlését.

Adathordozhatésdghoz valé jog (GDPR 20. cikk)

Az érinteft jogosult arra, hogy a rd vonatkozo, dltala az Adatkezeld
rendelkezésére bocsdtott személyes adatokat tagolt, széles kdrben haszndlt,
géppel olvashaté formdtumban megkapja, tovabbd jogosult arra, hogy
ezeket az adatokat egy madsik adatkezelének tovdabbitsa anélkil, hogy ezt
akaddlyoznd az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a

Erintett jogaival (hozz&férés, helyesbités, tériés, elfeledtetés, korldtozds, filtakozds, adathordozhatdsdg joga,
hozzdjdrulds visszavondsdnak joga) az Adatkezeld elérhetéségére kildott kérelemmel élhet, tovdbbd panasszal
fordulhat a hatdsdghoz (www.naih.hu), és ha megitélése szerint megsértették jogait, fordulhat a lakdhelye szerint
illetékes birésaghoz.



Adatkezeld: Tolnagro Allatgydgydszati Szolgdltatd és Kereskedelmi Kft., székhely: 7100
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rendelkezésére bocsdtotta, ha jogszabdlyi feltételek (automatizalt
adatkezelés és hozzdjdrulds vagy megdllapodds jogalap) fenndlinak .

Erintett hol és hogyan kérhet részletes tdjékoztatdst az adatok kezelésérdl,
tovabbitasardl, valamint hol és hogyan élhet jogaival?

Adatkezeld felhivia az érintettek figyelmét, hogy az érintettek tdjékoztatds
kérésUket, hozzaférési jogukat, valamint egyéb jogaik gyakorldsat Adatkezeld
postai (7100 Szekszdard, Rakdczi utca 142-146.) vagy e-mail-es elérhetdségre
(info@tolnagro.hu) kUIdott nyilatkozattal tehetik meg. Az Adatkezeld a
nyilatkozatot a beérkezéstdl szamitott legrévidebb iddn belUl megvizsgdlja és
megvdalaszolja, valamint megteszi a szikséges leépéseket a nyilatkozatban, a
Belsé Adatvédelmi Szabdlyzatban, valamint jogszabdlyban foglaltak alapjdn.

A hatésdag elérhetésége panasz (GDPR 77. cikk) esetén:
Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsdg Hatdsag
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1374 Budapest, Pf. 603.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

www: http://www.naih.hu

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Jogaival és a hatdsdghoz benyuljtandd panasz részleteivel kapcsolatos
tovdabbi informdcidért keresse fel az aldbbi honlapot:
http://naih.hu/panaszueqgyintezes-rendje.htmil.

Az érintett a jogainak megsértése esetén a lakdhelye szerint illetékes
birdsaghoz is fordulhat és tobbek kdzott sérelemdijat kdvetelhet.

A lakdhelye  szerint  illetékes  birdsdgot ittt tudja  megkeresni:
https://birosag.hu/birosag-kereso

Lezarva: 2021. janudr hé 2. napjdn
Dr. Varga Jozsefné
ugyvezetd
Tolnagro Allatgydgydszati
Szolgdltatd és Kereskedelmi Kft.
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